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Prefacio

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é o Foro Nacional de Normalizagao. As Normas
Brasileiras, cujo conteudo é de responsabilidade dos Comités Brasileiros (ABNT/CB), dos Organismos
de Normalizagdo Setorial (ABNT/ONS) e das Comissdes de Estudo Especiais (ABNT/CEE), séo
elaboradas por Comissdes de Estudo (CE), formadas pelas partes interessadas no tema objeto da
normalizacao.

Os Documentos Técnicos ABNT sao elaborados conforme as regras da Diretiva ABNT, Parte 2.

AABNT chama a atencdo para que, apesar de ter sido solicitada manifestagdo sobre eventuais direitos
de patentes durante a Consulta Nacional, estes podem ocorrer e devem ser comunicados a ABNT a
qualquer momento (Lei n® 9.279, de 14 de maio de 1996).

Ressalta-se que Normas Brasileiras podem ser objeto de citagdo em Regulamentos Técnicos. Nestes
casos, os Orgaos responsaveis pelos Regulamentos Técnicos podem determinar outras datas para
exigéncia dos requisitos desta Norma, independentemente de sua data de entrada em vigor.

A ABNT NBR 9050 foi elaborada no Comité Brasileiro de Acessibilidade (ABNT/CB-040), pela
Comissao de Estudo de Acessibilidade em Edificacbes (CE-040:000.001). O Projeto circulou em
Consulta Nacional conforme Edital n°® 08, de 20.08.2012 a 18.10.2012.

Esta terceira edigdo cancela e substitui a edigdo anterior (ABNT NBR 9050:2004), a qual foi tecnica-
mente revisada.

O Escopo em inglés desta Norma Brasileira é o seguinte:

Scope

This Standard establishes criteria and technical parameters to be observed when designing, building,
and proceeding installation and adjustment of urban buildings to the conditions of accessibility.

To establish these criteria and technical parameters, different conditions of mobility and perception of
the environment were considered, including or not the use of help devices, such as prostheses, support
equipment, wheelchairs, tracking canes, assistive listening systems or any that can complement
individual needs.

This Standard aims to provide autonomous , independent and safe use of environment, buildings,
furniture, equipment and urban elements to the greatest amount of people, regardless of age, height
or limitation of mobility or perception.

Technical service areas, or restricted areas, such as engine rooms, technical passages, barrels,efc,
don’t need to be accessible.

Accessibility to buildings, equipament and the urban environment

Residential multifamily buildings, condominiums and housing need to be accessible in their common
areas. Accessible autonomous units need to be located on accessible routes.

NOTE All spaces, buildings, urban furniture and equipment designed, constructed, assembled or deployed,

as well as renovations and expansions of buildings and urban facilities, match the provisions of this standards
to be considered accessible.
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Acessibilidade a edificagées, mobiliario, espacos e equipamentos
urbanos

1 Escopo

Esta Norma estabelece critérios e parametros técnicos a serem observados quanto ao projeto,
construcao, instalacdo e adaptacao do meio urbano e rural, e de edificacdes as condicbes de
acessibilidade.

No estabelecimento desses critérios e parametros técnicos foram consideradas diversas condigoes
de mobilidade e de percepgao do ambiente, com ou sem a ajuda de aparelhos especificos, como
préteses, aparelhos de apoio, cadeiras de rodas, bengalas de rastreamento, sistemas assistivos
de audigao ou qualquer outro que venha a complementar necessidades individuais.

Esta Norma visa proporcionar a utilizacdo de maneira autdnoma, independente e segura do ambiente,
edificagdes, mobiliario, equipamentos urbanos e elementos a maior quantidade possivel de pessoas,
independentemente de idade, estatura ou limitacdo de mobilidade ou percepcéo.

As areas técnicas de servico ou de acesso restrito, como casas de maquinas, barriletes, passagem
de uso técnico etc., ndo necessitam ser acessiveis.

As edificagbes residenciais multifamiliares, condominios e conjuntos habitacionais necessitam ser
acessiveis em suas areas de uso comum. As unidades autbnomas acessiveis sdo localizadas em rota
acessivel.

NOTA Para serem considerados acessiveis, todos os espacgos, edificagdes, mobiliarios e equipamentos

urbanos que vierem a ser projetados, construidos, montados ou implantados, bem como as reformas
e ampliagoes de edificagées e equipamentos urbanos, atendem ao disposto nesta Norma.

2 Referéncias normativas

Os documentos relacionados a seguir sdo indispensaveis a aplicagdo deste documento. Para refe-
réncias datadas, aplicam-se somente as edigbes citadas. Para referéncias nao datadas, aplicam-se
as edigbes mais recentes do referido documento (incluindo emendas).

ABNT NBR 5410, Instalagées elétricas de baixa tensao

ABNT NBR 9077, Saidas de emergéncia em edificios

ABNT NBR 10152, Niveis de ruido para conforto acustico — Procedimento

ABNT NBR 10283, Revestimentos eletroliticos de metais e plasticos sanitarios — Requisitos e métodos
de ensaio

ABNT NBR 10898, Sistema de iluminagdo de emergéncia
ABNT NBR 11003, Tintas — Determinagao da aderéncia

ABNT NBR 11785, Barra antipénico — Requisitos
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ABNT NBR 13434 (todas as partes), Sinalizagdo de seguranga contra incéndio e pénico

ABNT NBR 13713, Instalagbes hidraulicas prediais — Aparelhos automaticos acionados mecanica-
mente e com ciclo de fechamento automatico — Requisitos e métodos de ensaio

ABNT NBR 14718, Guarda-corpos para edificagao

ABNT NBR 15097 (todas as partes), Aparelho sanitario de material cerdmico
ABNT NBR 15250, Acessibilidade em caixa de auto-atendimento bancario
ABNT NBR 15599, Acessibilidade — Comunicagao na prestagao de servigcos

ABNT NBR ISO 9386 (todas as partes), Plataformas de elevagdo motorizadas para pessoas com
mobilidade reduzida — Requisitos para seguranga, dimensdes e operagéo

ABNT NBR NM 313, Elevadores de passageiros — Requisitos de seguranga para construgdo e insta-
lagdo — Requisitos particulares para a acessibilidade das pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia

ABNT NBR IEC 60529, Graus de protegédo para involucros de equipamentos elétricos (codigo IP)

ASTM C609-07, Measurement of light reflectance value and small color differences between pieces
of ceramic tile

3 Termos, definigdoes e abreviaturas

Para os efeitos deste documento, aplicam-se os seguintes termos, definicdes e abreviaturas.

3.1 Termos e definigoes

3.11

acessibilidade

possibilidade e condicdo de alcance, percepg¢ao e entendimento para utilizacdo, com segurancga e
autonomia, de espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informacao e
comunicagao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como outros servigos e instalagoes abertos
ao publico, de uso publico ou privado de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa
com deficiéncia ou mobilidade reduzida

3.1.2

acessivel

espacos, mobiliarios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informacdo e comunicacao,
inclusive seus sistemas e tecnologias ou elemento que possa ser alcangado, acionado, utilizado
e vivenciado por qualquer pessoa

3.1.3

adaptavel

espaco, edificagao, mobiliario, equipamento urbano ou elemento cujas caracteristicas possam ser
alteradas para que se torne acessivel

3.1.4

adaptado

espaco, edificagdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento cujas caracteristicas originais foram
alteradas posteriormente para serem acessiveis
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3.1.5

adequado

espaco, edificagao, mobiliario, equipamento urbano ou elemento cujas caracteristicas foram original-
mente planejadas para serem acessiveis

3.1.6

ajuda técnica

produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas e servigos
que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a participacédo da pessoa com
deficiéncia ou mobilidade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e
inclusao social

NOTA Esse termo também pode ser denominado “tecnologia assistiva”.

31.7

area de aproximacgao

espago sem obstaculos, destinado a garantir manobra, deslocamento e aproximagédo de todas
as pessoas, para utilizagcdo de mobiliario ou elemento com autonomia e seguranca

3.1.8
area de circulagao
espaco livre de obstaculos, destinado ao uso de todas as pessoas

3.1.9

area de descanso

area adjacente e interligada as areas de circulagédo interna ou externa as edificagbes, destinada
a usuarios que necessitem de paradas temporarias para posterior continuagao do trajeto

3.1.10

area de refugio ou resgate

area com acesso direto para uma saida, destinada a manter em seguranga pessoas com deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, enquanto aguardam socorro em situagao de sinistro

31.1

area de transferéncia

espaco livre de obstaculos, correspondente no minimo a um médulo de referéncia, a ser utilizado para
transferéncia por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida, observando as areas de circulagao
e manobra

3.1.12
banheiro
comodo que dispde de chuveiro, banheira, bacia sanitaria, lavatorio, espelho e demais acessorios

3.1.13

calgcada

parte da via, normalmente segregada e em nivel diferente, ndo destinada a circulagdo de veiculos,
reservada ao transito de pedestres e, quando possivel, a implantacdo de mobiliario, sinalizagao,
vegetacao, placas de sinalizagao e outros fins

3.1.14

calcada rebaixada

rampa construida ou implantada na calgada, destinada a promover a concordancia de nivel entre
estes e o leito carrogavel
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3.1.15
contraste
diferenca perceptivel visual, tatil ou sonora

3.1.16

desenho universal

concepgao de produtos, ambientes, programas e servigos a serem utilizados por todas as pessoas,
sem necessidade de adaptacio ou projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia assistiva

NOTA O conceito de desenho universal tem como pressupostos: equiparagao das possibilidades de uso,
flexibilidade no uso, uso simples e intuitivo, captacdo da informacgao, tolerancia ao erro, minimo esforgo
fisico, dimensionamento de espacos para acesso, uso e interacdo de todos os usuarios. E composto por sete
principios, descritos no Anexo A.

3.1.17

elemento

qualquer dispositivo de comando, acionamento, comutagdo ou comunicagdo, como, por exemplo,
telefones, intercomunicadores, interruptores, torneiras, registros, valvulas, botoeiras, painéis de
comando, entre outros

3.1.18

equipamento urbano

todos os bens publicos e privados, de utilidade publica, destinados a prestagao de servigos necessarios
ao funcionamento da cidade, em espagos publicos e privados

3.1.19

faixa elevada

elevacao do nivel do leito carrogavel composto de area plana elevada, sinalizada com faixa para
travessia de pedestres e rampa de transposigcdo para veiculos, destinada a nivelar o leito carrogavel
as calgadas em ambos os lados da via

3.1.20

faixa de travessia de pedestres

sinalizacdo transversal ao leito carrocavel, destinada a ordenar e indicar os deslocamentos dos
pedestres para a travessia da via

3.1.21

fatores de impedancia

elementos ou condi¢cdes que possam interferir no fluxo de pedestres, como, por exemplo, mobiliario
urbano, entradas de edificagdes junto ao alinhamento, vitrines junto ao alinhamento, vegetacao,
postes de sinalizagdo, entre outros

3.1.22
foco de pedestres
indicacao luminosa de permissao ou impedimento de locomocé&o na faixa apropriada

3.1.23

guia de balizamento

elemento edificado ou instalado junto aos limites laterais das superficies de piso, destinado a definir
claramente os limites da area de circulacao de pedestres

3.1.24

impraticabilidade

condigéo ou conjunto de condigcdes fisicas ou legais que possam impedir a adaptagéo de edificagdes,
mobiliario, equipamentos ou elementos a acessibilidade
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3.1.25

linha-guia

qualquer elemento natural ou edificado que possa ser utilizado como referéncia de orientagéo
direcional por todas as pessoas, especialmente as com deficiéncia visual

3.1.26

local de reuniao

espagco interno ou externo que acomode grupo de pessoas reunidas para atividades de lazer, cultural,
politica, social, educacional, religiosa ou para consumo de alimentos e bebidas

3.1.27

mobiliario urbano

conjunto de objetos existentes nas vias e nos espacgos publicos, superpostos ou adicionados aos
elementos de urbanizacao ou de edificagao, de forma que sua modificacao ou seu traslado nao provoque
alteragdes substanciais nesses elementos, como semaforos, postes de sinalizacao e similares, terminais
e pontos de acesso coletivo as telecomunicacoes, fontes de agua, lixeiras, toldos, marquises, bancos,
quiosques e quaisquer outros de natureza analoga

3.1.28

passeio

parte da calgada ou da pista de rolamento, neste Ultimo caso separada por pintura ou elemento fisico,
livre de interferéncias, destinada a circulagao exclusiva de pedestres e, excepcionalmente, de ciclistas

3.1.29

piso tatil

piso caracterizado por textura e cor contrastantes em relagao ao piso adjacente, destinado a constituir
alerta ou linha-guia, servindo de orientagdo, principalmente, as pessoas com deficiéncia visual
ou baixa visdo. Sao de dois tipos: piso tatil de alerta e piso tatil direcional

3.1.30

rampa

inclinacao da superficie de piso, longitudinal ao sentido de caminhamento, com declividade igual
ou superior a 5 %

3.1.31

reforma

intervencao fisica em edificagdo, mobiliario, equipamento urbano ou elemento, que implique a modifi-
cacao de suas caracteristicas estruturais e funcionais

3.1.32

rota acessivel

trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecte os ambientes externos ou internos
de espacgos e edificagdes, e que possa ser utilizado de forma autbnoma e segura por todas as
pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia e mobilidade reduzida. A rota acessivel pode incorporar
estacionamentos, calgadas rebaixadas, faixas de travessia de pedestres, pisos, corredores, escadas
e rampas, entre outros

3.1.33

rota de fuga

trajeto continuo, devidamente protegido, constituido por portas, corredores, antecamaras, passagens
externas, balcdes, vestibulos, escadas, rampas ou outros dispositivos de saida ou combinacdes
destes, a ser percorrido pelo usuario, em caso de sinistro de qualquer ponto da edificacdo, até atingir
uma area segura
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3.1.34
sanitario
comodo que dispde de bacia sanitaria, lavatorio, espelho e demais acessorios

3.1.35

servigo assisitido

apoio para auxiliar qualquer pessoa com dificuldade de circular no ambiente ou de utilizar algum
equipamento

3.1.36

uso comum

espacos, salas ou elementos, externos ou internos, disponiveis para o uso de um grupo especifico
de pessoas (por exemplo, salas em edificio de escritdrios, ocupadas geralmente por funcionarios,
colaboradores e eventuais visitantes)

3.1.37

uso publico

espacos, salas ou elementos externos ou internos, disponiveis para o publico em geral. O uso publico
pode ocorrer em edificagdes ou equipamentos de propriedade publica ou privada

3.1.38

uso restrito

espacos, salas ou elementos internos ou externos, disponiveis estritamente para pessoas autorizadas
(por exemplo, casas de maquinas, barriletes, passagem de uso técnico e outros com fungdes similares)

3.1.39
vestiarios
coémodo para a troca de roupa, podendo ser em conjunto com banheiros ou sanitarios

NOTA Os termos barreiras, pessoa com deficiéncia e pessoa com mobilidade reduzida estao definidos
em legislagdo vigente.

3.2 Abreviaturas

M.R. — mddulo de referéncia;

P.C.R. — pessoa em cadeira de rodas;
P.M.R. — pessoa com mobilidade reduzida;
P.O. — pessoa obesa;

L.H. —linha do horizonte.

4 Parametros antropométricos

Para a determinacao das dimensdes referenciais, foram consideradas as medidas entre 5 % a 95 %
da populacao brasileira, ou seja, os extremos correspondentes a mulheres de baixa estatura e homens
de estatura elevada.
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4.1 Pessoas em pé

A Figura 1 apresenta dimensbes referenciais para deslocamento de pessoas em pé.

M
i

[

Dimensbes em metros

0,75 0,90 0,90
a) Uma bengala b) Duas bengalas c) Andador com rodas

0,6
0,90 0,90
f) Muletas tipo canadense g) Apoio de tripé h) Sem ortese
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Dimensdes em metros

‘—’— ‘ ,0"80/ %
220 ]

i) Bengala longa - Vistas lateral, frontal e superior j) Cao-guia

Figura 1 — Dimensoées referenciais para descolamento de pessoa em pé

4.2 Pessoas em cadeira de rodas (P.C.R.)
4.21 Cadeira de rodas

A Figura 2 apresenta dimensbes referenciais para cadeiras de rodas manuais ou motorizadas,
sem scooter (reboque). A largura minima frontal das cadeiras esportivas ou cambadas é de 1,00 m.

Dimensdes em metros
0,30 , 042 025,

I a0,40| a045 ‘
g5 2
o © ,_g A
s B
© <o) X
o
0,60 a 0,70 0,95a1,15 1,00
a) Vista frontal aberta b) Vista frontal fechada  c) Vista lateral d) Vista frontal —

Cadeira cambada
Figura 2 — Cadeira de rodas manual, motorizada e esportiva
4.2.2 Mobdulo de referéncia (M.R.)

Considera-se o0 médulo de referéncia a projecao de 0,80 m por 1,20 m no piso, ocupada por uma
pessoa utilizando cadeira de rodas motorizadas ou n&o, conforme Figura 3.

Dimensdes em metros

1,20

Figura 3 — Dimens6es do médulo de referéncia (M.R.)
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4.3 Area de circulacido e manobra

Os parametros apresentados nesta subsecao também se aplicam as criangas em cadeiras de rodas
infantis.

4.3.1 Largura para deslocamento em linha reta de pessoas em cadeira de rodas

A Figura 4 mostra dimensdes referenciais para deslocamento em linha reta de pessoas em cadeiras
de rodas.

Dimensdes em metros

0,90

a) Uma pessoa em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior

1,20 21,50

b) Um pedestre e uma pessoa em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior

1,50 a 1,80

c) Duas pessoas em cadeira de rodas — Vistas frontal e superior

Figura 4 — Largura para deslocamento em linha reta

4.3.2 Largura para transposicao de obstaculos isolados

A Figura 5 mostra dimensdes referenciais para a transposi¢ao de obstaculos isolados por pessoas
em cadeiras de rodas.

A largura minima necessaria para a transposi¢cao de obstaculo isolado com extensdo de no maximo
0,40 m deve ser de 0,80 m, conforme Figura 5. Quando o obstaculo isolado tiver uma extensao acima
de 0,40 m, a largura minima deve ser de 0,90 m.
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Dimensdes em metros

iZ

0,40 max

a) Vista superior b) Vista frontal

Figura 5 — Transposigao de obstaculos isolados
4.3.3 Mobiliarios na rota acessivel

Mobiliarios com altura entre 0,60 m até 2,10 m do piso podem representar riscos para pessoas com
deficiéncias visuais, caso tenham saliéncias com mais de 0,10 m de profundidade.

Quando da impossibilidade de um mobiliario ser instalado fora da rota acessivel, ele deve ser projetado
com diferenga minima em valor de reflexao da luz (LRV) de 30 pontos, em relagéo ao plano de fundo,
conforme definido em 5.2.9.1.1, e ser detectavel com bengala longa ou atender ao descrito em 5.4.6.3.

A Figura 6 apresenta possibilidades que dispensam a instalagéo de sinalizacdo tatil e visual de alerta.

Dimensdes em metros

P 0,1(1_
ﬁ"
2 —
Sl
n 2a
L A
\\ V—
o
O
=)
Vi
Legenda
1 borda ou saliéncia detectavel com bengala longa, instalada na projecdo de um mobilidrio suspenso, desde

que nao seja necessaria a aproximacao de pessoas em cadeiras de rodas
2a instalada suspensa, a menos de 0,60 m acima do piso ou

2b  protegéo lateral instalada desde o piso

Figura 6 — Mobiliarios na rota acessivel
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4.3.4 Area para manobra de cadeiras de rodas sem deslocamento

As medidas necessarias para a manobra de cadeira de rodas sem deslocamento, conforme
a Figura 7, sao:

a) pararotagao de 90°=1,20 m x 1,20 m;
b) para rotagcdo de 180°=1,50m x 1,20 m;
c) para rotagdo de 360° = circulo com diametro de 1,50 m.

Dimensbes em metros
| 1,20 | | 1,50

1,20
|
|

0,56

a) Rotagao de 90° b) Rotagao de 180° c) Rotagao de 360°

Figura 7 — Area para manobra de cadeira de rodas sem deslocamento
4.3.5 Manobra de cadeiras de rodas com deslocamento

A Figura 8 exemplifica condi¢des para manobra de cadeiras de rodas com deslocamento.

Dimensdes em metros

a) Deslocamento de 90° — Minimo b) Deslocamento minimo para 90°
para edificagoes existentes
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Dimensdes em metros

c) Deslocamento recomendavel para 90° d) Deslocamento consecutivo de 90°
com percurso intermediario — Caso 1

e) Deslocamento consecutivo de 90° f) Deslocamento de 180°
com percurso intermediario — Caso 2

Figura 8 — Area para manobra de cadeiras de rodas com deslocamento
4.3.6 Posicionamento de cadeiras de rodas em espacos confinados

A Figura 9 exempilifica condigbes para posicionamento de cadeiras de rodas em nichos ou espacos
confinados.
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Dimensbes em metros

1,20

1,50
| 1,20 |

0,80
0,80

1,20

Figura 9 — Espagos para cadeira de rodas em areas confinadas
4.3.7 Protecao contra queda ao longo de rotas acessiveis

Devem ser previstas prote¢des laterais ao longo de rotas acessiveis, para impedir que pessoas sofram
ferimentos em decorréncia de quedas.

Quando uma rota acessivel, em nivel ou inclinada, é delimitada em um ou ambos os lados por uma
superficie que se incline para baixo com desnivel igual ou inferior a 0,60 m, composta por plano
inclinado com proporgdes de inclinagdo maior ou igual a 1:2, deve ser adotada uma das seguintes
medidas de protecgio:

a) implantacdao de uma margem lateral plana com pelo menos 0,60 m de largura antes do inicio
do trecho inclinado, com piso diferenciado quanto ao contraste tatil e visual de no minimo
30 pontos, aferidos pelo valor da luz refletida (LRV), conforme 5.2.9.1.1 e conforme indicagédo A
da Figura 10; ou

b) protegao vertical de no minimo 0,15 m de altura, com a superficie de topo com contraste visual de
no minimo 30 pontos, medidos em LRV, conforme 5.2.9.1.1, em relagcéo ao piso do caminho ou
rota, conforme indicacéo B da Figura 10.

Quando rotas acessiveis, rampas, terracos, caminhos elevados ou plataformas sem vedacgdes laterais
forem delimitados em um ou ambos os lados por superficie que se incline para baixo com desnivel
superior a 0,60 m, deve ser prevista a instalagdo de protecao lateral com no minimo as caracteristicas
de guarda-corpo, conforme indicagado C da Figura 10.
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Dimensdes em metros

Detalhe: borda com diferenca de LRV de
30 pontos em relagéo ao piso

Rota acessiyel

-

N
I ’
~//’:\//\§//

Legenda

1
2
3

desnivel igual ou inferior a 0,60 m e inclinagdo igual ou superior a 1:2
lateral em nivel com pelo menos 0,60 m de largura

contraste visual medido através do LRV (valor da luz refletida) de no minimo 30 pontos em relagdo ao
piso

protecgéo lateral — com no minimo 0,15 m de altura e superficie de topo com contraste visual, conforme
Secdo 5

protecéo lateral — com guarda-corpo

desnivel superior a 0,60 m e inclinagdo igual ou superior a 1:2

Figura 10 — Exemplos de protecdo contra queda

4.4 Area de transferéncia

4.41 A area de transferéncia deve ter no minimo as dimensdes do M.R., conforme 4.2.2.

4.4.2 Devem ser garantidas as condi¢gdes de deslocamento e manobra para o posicionamento
do M.R. junto ao local de transferéncia.

4.4.3 A altura do assento do local para o qual for feita a transferéncia deve ser semelhante a do
assento da cadeira de rodas.

14
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4.4.4 Nos locais de transferéncia, devem ser instaladas barras de apoio, nas situagdes previstas nas
Segdes 7 a 10.

4.4.5 Para a realizagdo da transferéncia, deve ser garantido um &ngulo de alcance que permita
a execucgao adequada das forgas de tragdo e compresséao (ver 4.6.4).

NOTA Diversas situacdes de transferéncia estao ilustradas nas Segbes 7 a 10.
4.5 Area de aproximacio

Deve ser garantido o posicionamento frontal ou lateral da area definida pelo M.R. em relagao ao objeto,
avancando sob este entre 0,25 m e 0,50 m, em funcéo da atividade a ser desenvolvida (ver 4.3 € 4.6).

NOTA Diversas situagdes de aproximagao estio ilustradas nas Segdes 7 a 10.
4.6 Alcance manual
4.6.1 Dimensoes referenciais para alcance manual

As Figuras 11 a 13 exemplificam as dimensdes maximas, minimas e confortaveis para alcance
manual frontal.

Dimensbdes em metros

G1=0,50a0,55

©
>
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=
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Q
o
_ X
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€
Yo} [0}
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gl = 8
N o @
o ® = Z| 8
N~ (=} o e i
O" © CQ 1l .
© N o = o
0 N B |
©| 9 < -
o n o I
1l 0 —
-~ L
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Legenda
A1 altura do centro da mao estendida ao longo do eixo longitudinal do corpo
B1 altura do piso até o centro da mao, com o antebrago formando angulo de 45° com o tronco
C1 altura do centro da méo, com o antebrago em angulo de 90° com o tronco
D1 altura do centro da mao, com o braco estendido paralelamente ao piso
E1 altura do centro da mao, com o brago estendido formando 45° com o piso = alcance maximo confortavel
F1 comprimento do antebrago (do centro do cotovelo ao centro da méo)
G1 comprimento do brago na horizontal, do ombro ao centro da mao

Figura 11 — Alcance manual frontal — Pessoa em pé
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Dimensdes em metros
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12=0,42 a 0,51
|
J2=0,52a0,65
|
Legenda
A2 altura do ombro até o assento
B2 altura da cavidade posterior do joelho (popliteal) até o piso
C2 altura do cotovelo até o assento
D2 altura dos joelhos até o piso
E2 altura do centro da mao, com o antebrago em angulo de 90° com o tronco
F2 altura do centro da mé&o, com o braco estendido paralelamente ao piso
G2 altura do centro da méao, com o brago estendido formando 30° com o piso = alcance maximo confortavel
H2 altura do centro da méao, com o braco estendido formando 60° com o piso = alcance maximo eventual
12 profundidade da nadega a parte posterior do joelho
J2 profundidade da nadega a parte anterior do joelho
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Figura 12 — Alcance manual frontal — Pessoa sentada
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Dimensbes em metros

L3=050a055
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Legenda

A3 altura do centro da mao, com o antebraco formando 90° com o tronco

B3 altura do centro da méao estendida ao longo do eixo longitudinal do corpo

C3 altura minima livre entre a coxa e a parte inferior de objetos e equipamentos

D3 altura minima livre para encaixe dos pés

E3 altura do piso até a parte superior da coxa

F3 altura minima livre para encaixe da cadeira de rodas sob o objeto

G3 altura das superficies de trabalho ou mesas

H3 altura do centro da mé&o, com o braco estendido paralelo ao piso

13 altura do centro da méao, com o brago estendido formando 30° com o piso = alcance maximo confortavel
J3 altura do centro da méo, com o braco estendido formando 60° com o piso = alcance maximo eventual
L3 comprimento do bracgo na horizontal, do ombro ao centro da méao

M3 comprimento do antebracgo (do centro do cotovelo ao centro da méo)

N3 profundidade da superficie de trabalho necessaria para aproximacao total

03 profundidade da nadega a parte superior do joelho

P3 profundidade minima necessaria para encaixe dos pés

Figura 13 — Alcance manual frontal com superficie de trabalho — Pessoa em cadeira de rodas
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4.6.2 Aplicacao das dimensodes referenciais para alcance lateral de pessoa em cadeira de
rodas

A Figura 14 apresenta as aplicagoes das relagdes entre altura e profundidade para alcance manual
lateral para pessoas em cadeiras de rodas sem deslocamento do tronco.

Dimensdes em metros

0,50 a 0,55

0,43a0,48
0,25a0,28

B

Y

N

\,

3,

1,15
0,90

0,60

1,35a1,40
1,10a1,25
0,85a 1,00
0,60a0,75

10,40 a 0,55

1,20 max.

0,86 max.

0,25 max.

Figura 14 — Alcance manual lateral sem deslocamento do tronco

A Figura 15 apresenta as aplicagdes das relagdes entre altura e profundidade para alcance manual
lateral para pessoas em cadeiras de rodas com deslocamento do tronco.
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Dimensbes em metros

0,50 méx. 0,50 - 0,64 max.

1,20 max.
1,10 max.

1,20 max.

0,86 max.

]

0,25 - 0,60 max.

Figura 15 — Alcance manual lateral e frontal com deslocamento do tronco

4.6.3 Superficie de trabalho

A superficie de trabalho acessivel € um plano horizontal ou inclinado para desenvolvimento de tarefas
manuais ou leitura.

A Figura 16-a) apresenta, na vista horizontal, as areas de alcance em superficies de trabalho,
conforme o seguinte:

a) A1xA2=1,50mx 0,50 m = alcance maximo para atividades eventuais;
b) B1xB2=1,00mx0,40 m = alcance para atividades sem necessidade de precisao;
c) C1xC2=0,35m x 0,25 m = alcance para atividades por tempo prolongado.

As areas de alcance em superficies de trabalho, em vista lateral, devem atender a Figura 16-b)
e ao seguinte:

a) altura livre de no minimo 0,73 m entre o piso e a superficie inferior;
b) altura entre 0,75 m a 0,85 m entre o piso e a sua superficie superior;

c) profundidade inferior livre minima de 0,50 m para garantir a aproximagao da pessoa em cadeira
de rodas.
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A superficie de trabalho deve possibilitar o apoio dos cotovelos, no plano frontal com um angulo entre

15° e 20° de abertura do brago em relagao ao tronco, e no plano lateral com 25° em relagao ao tronco,
conforme Figura 16-c).

Dimensdes em metros

A1=1,50
B1=1,00
=EEAS
- 722 7227
Ire) o - =1 .
Sl = C1=0,35 Raio de alcance com
n ° ) N o brago estendido
3 & g ) <
ool 1
O\ L7
R N =

a) Vista horizontal

0,50 min.
£
L &
o
,\.
o
b) Vista lateral

c) Angulos ideais para apoio do brago

Figura 16 — Superficie de trabalho
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4.6.4 Angulos para execugio de forgas de tragdo e compressiao

As Figuras 17 e 18 mostram angulos e dimensbes para execugao adequada de forcas de tracao
€ compressao.

Dimensdes em metros

o

r Entre 15° e 30°
mm Melhor relagéo alcance/forga
15°
[l lﬂm

N30° Maximo alcance
posterior eventual

Figura 17 — Angulos para execugio de forgas de tragido e compressdo — Plano horizontal

Dimensbdes em metros

0,50 a 0,55
S\~
= A a
8 603
—|
©| ™~
wn|l o
0l ©
ol o
©
o

Figura 18 — Angulos para execugio de forgas de tragdo e compressao — Plano lateral
4.6.5 Empunhadura

Objetos como corrimaos e barras de apoio, entre outros, devem estar afastados no minimo 40 mm
da parede ou outro obstaculo. Quando o objeto for embutido em nichos, deve-se prever também uma
distancia livre minima de 150 mm, conforme Figura 19. Corrimaos e barras de apoio, entre outros,
devem ter secgdo circular com didmetro entre 30 mm e 45 mm, ou sec¢éo eliptica, desde que a dimenséao
maior seja de 45 mm e a menor de 30 mm. S&o admitidos outros formatos de secao, desde que sua
parte superior atenda as condi¢des desta subsec&o. Garantir um arco da sec¢ao do corrimao de 270°.
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Dimensdes em milimetros

7

2150

N
~
o
o
w

/]
Legenda
1 medida da menor sec¢ao do corrimao
2 medida da maior secéo do corriméao
3 arco da sec¢ao do corrimao

Figura 19 — Empunhadura e se¢ao do corrimao

4.6.6 Macanetas, barras antipanico e puxadores

Os elementos de acionamento para abertura de portas devem possuir formato de facil pega, néo
exigindo firmeza, precisdo ou torgdo do pulso para seu acionamento.

4.6.6.1 As macanetas devem preferencialmente ser do tipo alavanca, possuir pelo menos 100 mm
de comprimento e acabamento sem arestas e recurvado na extremidade, apresentando uma distancia
minima de 40 mm da superficie da porta. Devem ser instaladas a uma altura que pode variar entre
0,80 m e 1,10 m do piso acabado, conforme Figura 16.

4.6.6.2 Os puxadores verticais para portas devem ter didametro entre 25 mm e 45 mm, com
afastamento de no minimo 40 mm entre o puxador e a superficie da porta. O puxador vertical deve
ter comprimento minimo de 0,30 m. Devem ser instalados a uma altura que pode variar entre 0,80 m
e 1,10 m do piso acabado, conforme Figura 16.

4.6.6.3 Os puxadores horizontais para portas devem ter didmetro entre 25 mm e 45 mm, com

afastamento de no minimo 40 mm. Devem ser instalados a uma altura que pode variar entre 0,80 m
e 1,10 m do piso acabado, conforme Figura 16.
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4.6.6.4 As barras antipanico devem ser apropriadas ao tipo de porta em que sdo instaladas e devem
atender integralmente ao disposto na ABNT NBR 11785. Se instaladas em portas corta-fogo, devem
apresentar tempo requerido de resisténcia ao fogo compativel com a resisténcia ao fogo destas portas.
Devem ser instaladas a uma altura de 0,90 m do piso acabado.

Dimensdes em metros

Puxador Puxador

vertical 0.10 0,40 horizontal

Maganeta
0,10

B

ﬂ:
|
|

[cxli]

0,80a1,10 |
0,80 a 1,10 |

0,80a1,10

Figura 20 — Maganetas e puxadores — Exemplos
4.6.7 Controles (dispositivos de comando ou acionamento)

Os controles, botdes, teclas e similares devem ser acionados através de pressado ou de alavanca.
Recomenda-se que pelo menos uma de suas dimensdes seja igual ou superior a 2,5 cm, conforme
Figura 17.

Dimensdes em centimetros

Sentido de N
acionamento >

- e

>25

Figura 21 — Controles — Vista lateral

4.6.8 Dispositivo para travamento de portas

Em sanitarios, vestiarios e provadores, quando houver portas com sistema de travamento,
recomenda-se que este atenda aos principios do desenho universal. Estes podem ser preferencialmente
do tipo alavanca ou do modelo tranqueta de facil manuseio, que possa ser acionado com o dorso
da mé&o.

NOTA Os principios de desenho universal estdo descritos no Anexo A.
4.6.9 Altura para comandos e controles

A Figura 22 mostra as alturas recomendadas para o posicionamento de diferentes tipos de comandos
e controles.
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Dimensdes em metros

Campainha Interfone Dispositivo
P d ’ Quad Comando Reqi c d M P ~_| Comando
Interruptor e acionador|  Tomada telefone e uadro de egistro omando acaneta |de insercéo de
manual atendimento de luz de pressao| de janela de porta e retirada - .
o aquecedor precisédo
(alarme) automatico de produtos|
: S S © 1,20 m
© © X} © oo°d © © oy
5 5 5 50 oo 5 1,10 m
o2 X o2 X o8 K o ’
X % X % A& Yooa oaa
? 7 R % % % % 51 55 v Q—g%o: 1,00 m
& 00 00 X o 2 % C0d focCa 1000 00
% o 5 & o2 g o2 o 0%%d X5 o
:o °°:; °°°2 Y $ (] $ noood (SR n:o:o pe?
x o 5 Duguj o é— 0,80 m
00 |o°o°3 |o°o°: AXM 00,1
ocol oo oot 5] o
=3 =3 5
0,60 m
0ood 0o0d
5 Qo 500
o oS o
0,40 m
0,00 m

Figura 22 — Altura para comandos e controles
4.7 Assentos para pessoas obesas
4.7.1 Os assentos para pessoas obesas (P.O.) devem ter (ver Figura 23):

a) profundidade do assento minima de 0,47 m e maxima de 0,51 m, medida entre sua parte frontal
e o0 ponto mais frontal do encosto tomado no eixo de simetria;

b) largura do assento minima de 0,75 m, medida entre as bordas laterais no tergo mais proximo
do encosto. E admissivel que o assento para pessoa obesa tenha a largura resultante de dois
assentos comuns, desde que seja superior a esta medida de 0,75 m;

c) altura do assento minima de 0,41 m e maxima de 0,45 m, medida na sua parte mais alta e frontal;
d) angulo de inclinagcéo do assento em relagcéo ao plano horizontal, de 2°a 5°;
e) angulo entre assento e encosto de 100° a 105°.

Quando providos de apoios de bracos, estes devem ter altura entre 0,23 m e 0,27 m em relagéo
ao assento.

4.7.2 Os assentos devem suportar uma carga de 250 kg.
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Dimensbes em metros

N~
N
0,47 a 0,51 % >
™
N
=} . .
= £
Eixo de simetria = €
0 (o))
[ty) N~ ™|
<. ) S)
o
@
< —>
o
13  1/3 1/3
a) Vista lateral b) Vista superior

Figura 23 — Dimensoes para assentos de pessoas obesas

4.8 Parametros visuais
4.8.1 Angulos de alcance visual

As Figuras 24 e 25 apresentam os angulos visuais nos planos vertical (pessoa em pé e sentada)
e horizontal.

NOTA Na posicdo sentada, o cone visual apresenta um acréscimo de inclinacdo de 8° para baixo em
relacdo ao plano horizontal.

R\
o\
o\

a) Pessoa em pé b) Pessoa sentada

Legenda

LH linha do horizonte visual, relacionada com a altura dos olhos

cv cone visual correspondente a area de visdo apenas com o movimento inconsciente dos olhos

Figura 24 — Angulo visual — Plano vertical
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Figura 25 — Angulo visual - Plano horizontal
4.8.2 Aplicacao dos angulos de alcance visual

As Figuras 26 a 28 exemplificam, em diferentes distancias horizontais, a aplicacdo dos angulos
de alcance visual para pessoas em pé, sentadas e em cadeiras de rodas.

NOTA Foi considerada a seguinte variagao de L.H.: (a) para pessoa em pé, entre 1,40 m e 1,50 m; (b)
para pessoa sentada, entre 1,05 m e 1,15 m; (c) para pessoa em cadeira de rodas, entre 1,10 m e 1,20 m.
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Dimensbes em metros
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Figura 26 — Cones visuais da pessoa em pé — Exemplo
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Dimensdes em metros
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Figura 27 — Cones visuais da pessoa sentada — Exemplo
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Dimensbes em metros
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4.9 Parametro auditivo

Figura 28 — Cones visuais da pessoa em cadeira de rodas — Exemplo

Apercepcao do som esta relacionada a inUmeras variaveis que vao desde limitagdes fisicas, sensoriais
e cognitivas da pessoa até a qualidade do som emitido, quanto ao seu conteudo, forma, modo
de transmisséao e contraste entre o som emitido e o ruido de fundo.

Um som é caracterizado por trés variaveis: frequéncia, intensidade e duragao.

O ouvido humano é capaz de perceber melhor os sons na frequéncia entre 20 Hz e 20 000 Hz,
intensidade entre 20 dB a 120 dB e duragdo minima de 1 s. Sons acima de 120 dB causam desconforto
e sons acima de 140 dB podem causar sensacéao de dor.
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5 Informacéo e sinalizagao

Esta Secao estabelece as condicbes de informacado e sinalizagdo para garantir uma adequada
orientacdo aos usuarios conforme o Anexo B.

5.1 Informacgao
5.1.1 Geral

As informagdes devem ser completas, precisas e claras. Devem ser dispostas segundo o critério
de transmissé&o e o principio dos dois sentidos.

5.1.2 Transmissao

As informacgdes podem ser transmitidas por meios de sinalizag¢des visuais, tateis e sonoras, definidas
em 5.2.6.

5.1.3 Principio dos dois sentidos

Ainformacao deve ocorrer através do uso de no minimo dois sentidos: visual e tatil ou visual e sonoro.
5.2 Sinalizacao

5.21 Geral

A sinalizacao deve ser autoexplicativa, perceptivel e legivel para todos, inclusive as pessoas com
deficiéncia, e deve ser disposta conforme 5.2.8. Recomenda-se que as informagdes com textos sejam
complementadas com os simbolos apresentados em 5.3.

5.2.2 Classificagao

Os sinais podem ser classificados como: sinais de localizacido, sinais de adverténcia e sinais de
instrucdo, e podem ser utilizados individualmente ou combinados.

Em situacdes de incéndio, panico e evacuacao, devem ser observadas as normas estabelecidas pelo
Corpo de Bombeiros.

5.2.21 Sinalizagao de localizagao

Sao sinais que, independentemente de sua categoria, orientam para a localizagdo de um determinado
elemento em um espaco. Os sinais visuais, sonoros e vibratorios devem ser intermitentes com periodo
de 1 ciclo por segundo, + 10 %.

5.2.2.2 Sinalizagao de adverténcia

S&o sinais que, independentemente de sua categoria, tém a propriedade de alerta prévio a uma
instrucao. Os sinais visuais, sonoros e vibratérios devem ser intermitentes com periodo de 5 ciclos por
segundo, = 10 %.

5.2.2.3 Sinalizacao de instrugao

Sao sinais que tém a propriedade de instruir uma agdo de forma positiva e afirmativa. Quando
utilizados em rotas de fuga ou situagbes de risco, devem preferencialmente ser nao intermitentes,
de forma continua.
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5.2.3 Amplitude

As amplitudes dos sinais sonoros devem estar em conformidade com 4.10 e 5.2.8.5.3, ou com normas
especificas de aplicagdes e equipamentos.

5.2.4 Categorias
A sinalizacdo quanto as categorias pode ser informativa, direcional e de emergéncia.
5.2.4.1 Informativa

Sinalizacao utilizada para identificar os diferentes ambientes ou elementos de um espaco ou de uma
edificacdo. No mobiliario esta sinalizacdo deve ser utilizada para identificar comandos.

5.2.4.2 Direcional

Sinalizacdo utilizada para indicar diregdo de um percurso ou a distribuicdo de elementos de um
espaco e de uma edificagdo. Na forma visual, associa setas indicativas de direcao a textos, figuras
ou simbolos. Na forma tatil, utiliza recursos como guia de balizamento ou piso tatil. Na forma sonora,
utiliza recursos de audio para explanacgéo de direcionamentos e seguranca, como em alarmes e rotas
de fuga.

5.2.4.3 Emergéncia

Sinalizacao utilizada para indicar as rotas de fuga e saidas de emergéncia das edificagbes, dos
espacos e do ambiente urbano, ou ainda para alertar quando ha um perigo, como especificado na
ABNT NBR 13434 (todas as partes).

5.2.5 Instalacao

A sinalizacao quanto a instalagcao pode ser permanente ou temporaria.

5.2.5.1 Permanente

Sinalizacao utilizada nas areas e espacos, cuja funcao ja esta definida.

5.2.5.2 Temporaria

Sinalizagao utilizada para indicar informagdes provisorias ou que podem ser alteradas periodicamente.
5.2.6 Tipos

Os tipos de sinalizagao podem ser visual, sonora e tatil.

5.2.6.1 Sinalizagao visual

E composta por mensagens de textos, contrastes, simbolos e figuras.

5.2.6.2 Sinalizagao sonora

E composta por conjuntos de sons que permitem a compreenséo pela audicao.
5.2.6.3 Sinalizagao tatil

E composta por informagdes em relevo, como textos, simbolos e Braille.
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5.2.7 Informagdes essenciais
As informagdes essenciais aos espacos nas edificagdes, no mobiliario e nos equipamentos urbanos

devem ser utilizadas de forma visual, sonora ou tatil, de acordo com o principio dos dois sentidos,
e conforme Tabela 1.

Tabela 1 — Aplicagdo e formas de informagao e sinalizagao

) B B ) Tipos
Aplicacao Instalacao Categoria
Visual Tatil Sonora
Direcional/
Permanente informativa
Edificacao/ Emergéncia
e.spago/ Direcional/
equipamentos informativa
Temporaria
Emergéncia
Permanente Informativa
Mobiliarios
Temporaria Informativa
NOTA As pecas de mobiliario contidas nesta Tabela sdo aquelas onde a sinalizagao
€ necessaria, por exemplo, bebedouros, telefones etc.

5.2.8 Disposicao

Entende-se por disposi¢cao os seguintes itens: localizagao, altura, diagramacéo e contraste.

5.2.8.1 Localizagao

5.2.8.1.1 A sinalizagdo deve ser localizada de forma a identificar claramente as utilidades
disponiveis dos ambientes. Devem ser fixadas onde decisdes sdo tomadas, em uma sequéncia logica
de orientagado, de um ponto de partida ao ponto de chegada. Devem ser repetidas sempre que existir

a possibilidade de alteracbes de direcao.

5.2.8.1.2 Em edificacbes, os elementos de sinalizagao essenciais sao informag¢des de sanitarios,
acessos verticais e horizontais, numeros de pavimentos e rotas de fuga.

5.2.8.1.3 As informacdes devem levar em consideragéo o disposto em 5.2.6 € 5.2.7.

5.2.8.1.4 A sinalizacado deve estar disposta em locais acessiveis para pessoa em cadeira de rodas,
com deficiéncia visual, entre outros usuarios, de tal forma que possa ser compreendida por todos.
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5.2.8.1.5 Elementos de orientagcdo e direcionamento devem ser instalados com forma ldgica de
orientagdo, quando ndo houver guias ou linhas de balizamento.

5.2.8.1.6 O local determinado para posicionamento do intérprete de Libras deve ser identificado
com o simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva. Deve ser garantido um foco de luz
posicionado de forma a iluminar o intérprete de sinais, desde a cabecga até os joelhos. Este foco ndo
pode projetar sombra no plano atras do intérprete de sinais.

5.2.8.1.7 Planos e mapas acessiveis de orientacdo podem ser instalados, dependendo da funciona-
lidade e da circulacdo no espaco. Adotar conforme 5.4.2.

5.2.8.2 Altura

5.2.8.2.1 A sinalizagao deve estar instalada a uma altura que favorega a legibilidade e clareza
da informacgao, atendendo as pessoas com deficiéncia sentadas, em pé ou caminhando, respeitando
a Secao 4.

5.2.8.2.2 Asinalizacao deve incorporar sinalizagdo tatil e ou sonora, conforme 5.4.

5.2.8.2.3 A sinalizagdo suspensa deve ser instalada acima de 2,10 m do piso. Nas aplicagcbes
essenciais (ver 5.4), esta deve ser complementada por uma sinalizacao tatil e ou sonora.

5.2.8.3 Diagramacgao

A redacgdo de textos contendo orientacoes, instrugdes de uso de areas, objetos, equipamentos,
regulamentos, normas de conduta e utilizagdo deve:

a) ser objetiva;

b) quando tatil, conter informagdes essenciais em alto relevo e em Braille;
c) conter sentenga completa, na ordem: sujeito, verbo e predicado;

d) estar na forma ativa e nao passiva;

e) estar na forma afirmativa e ndo negativa;

f) enfatizar a sequéncia das agdes.

5.2.8.3.1 Em sinalizacao, entende-se por tipografia as letras, numeros e sinais utilizados em placas,
sinais visuais ou tateis, e por fonte tipografica um conjunto de caracteres em um estilo coerente.

5.2.8.3.2 Recomenda-se a combinagao de letras mailusculas e minusculas (caixas alta e baixa),
letras sem serifa, evitando-se, ainda, fontes italicas, decoradas, manuscritas, com sombras, com
aparéncia tridimensional ou distorcidas.

NOTA A diagramacgao consiste no ato de compor e distribuir textos, simbolos e imagens sobre um
elemento de informagdo em uma légica organizacional.

5.2.8.4 Contraste

E a percepgao das diferengas ambientais por meio dos sentidos. Pode ser determinado, equacionado,
referenciado, projetado, medido e controlado. Os sentidos mais usuais — visao, tato e audicdo —
permitem perceber os ambientes através das diferengas contrastantes de suas caracteristicas, como
sons, texturas e luminancia. A aplicagdo dos contrastes visuais, tateis e sonoros deve estar de acordo
com 5.1.3.
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5.2.9 Linguagem

Define-se como um conjunto de simbolos e regras de aplicagao e disposigao, que torna possivel um
sistema de comunicagao, podendo ser visual, tatil ou sonoro. Fundamentalmente, tem a capacidade
de proporcionar inteligibilidade.

5.2.9.1 Linguagem visual

Informagdes visuais devem seguir premissas de texto, dimensionamento e contraste dos textos
e simbolos, para que sejam perceptiveis inclusive por pessoas com baixa visao.

5.2.9.1.1 Contraste visual

O contraste visual tem como fungao destacar elementos entre si por meio da composigao claro-
escuro ou escuro-claro para chamar a atengao do observador. O contraste também deve ser usado
na informacgao visual e para alertar perigos. O contraste é a diferenca de luminancia entre uma
figura e o fundo. Para determinar a diferenga relativa de luminancia, o LRV da superficie deve ser
conhecido.

A medicao do contraste visual deve ser feita através do LRV (valor da luz refletida) na superficie.
O LRV é medido na escala de 0 a 100, sendo que 0 é o valor do preto puro e 100 é o valor do
branco puro. A Tabela 2 representa a diferenga na escala do LRV recomendada entre duas superficies
adjacentes, conforme ASTM C609-07.

Tabela 2 — Aplicagao da diferenca do LRV na sinalizagao — ALRV

Aplicagao visual do ALRV Diferenca na escala

Areas amplas (parede, piso, portas, teto)

Elementos e componentes para facilitar > 30 pontos
a orientagao (corrimaos, controles, pisos
tateis)

Perigo em potencial
> 60 pontos
Texto informativo (sinalizagao)

NOTA 1 Na aplicagdo do LRV, os planos mais claros devem ter minimo de
50 pontos.

NOTA 2 Utilizar como referéncia para contraste visual o LRV e fatores
relevantes de projeto dados do Anexo B.

5.2.9.1.2 Legibilidade

5.2.9.1.21 Deve haver contraste, conforme Tabela 2, entre a sinalizagao visual (texto ou simbolo
e fundo) e a superficie sobre a qual ela esta afixada, cuidando para que a iluminagédo do entorno —
natural ou artificial — ndo prejudique a compreensao da informagao.

5.2.9.1.2.2 Os textos e simbolos, bem como o fundo das pecas de sinalizagcado, devem evitar o uso
de materiais brilhantes e de alta reflexado, reduzindo o ofuscamento, e devem manter o LRV conforme
Tabela 2. A tipografia em Braille ndo necessita de contraste visual.

34 © ABNT 2015 - Todos os direitos reservados



ABNT NBR 9050:2015

5.2.9.1.2.3 Quando a sinalizagao for retroiluminada, deve manter a relagao de contraste.

5.2.9.1.3 Letras e numeros visuais

A dimensao das letras e numeros deve ser proporcional a distancia de leitura, obedecendo a relagao
1/200. Recomenda-se a utilizagao das seguintes fontes tipograficas: arial, verdana, helvética, univers
e folio. Devem ser utilizadas letras em caixas alta e baixa para sentencas, e letras em caixa alta para
frases curtas, evitando a utilizacao de textos na vertical.

5.2.9.1.4 Simbolos visuais

Para a sinalizacdo dos ambientes, a altura do simbolo deve ter a propor¢cdo de 1/200 da distancia
de visada, com minimo de 8 cm. O desenho do simbolo deve atender as seguintes condig¢oes:

a) contornos fortes e bem definidos;

b) simplicidade nas formas e poucos detalhes;

c) estabilidade da forma;

d) utilizar simbolos de padrao internacional.

5.2.9.1.5 Luminancia

Relagao entre a intensidade luminosa de uma superficie e a area aparente dessa superficie, vista
por um observador a distancia. Medida fotométrica da intensidade de uma luz refletida em uma dada
direcdo, cuja unidade Sl é a candela por metro quadrado (cd/m?2).

5.2.9.1.6 Crominancia

A aplicagdo de cores nos sinais deve, por medida de segurancga, utilizar as orientagdes contidas

da legislagao vigente (ver Bibliografia [21]), onde s&o definidas as cores preferenciais. Sinteticamente,
as cores vermelha, laranja, amarela, verde e branca devem utilizar os valores da Tabela 3.

Tabela 3 — Crominancia

Cores Comprimento de onda Unidade
Vermelha 625 nm a 740 nm Frequéncia
Laranja 590 nm a 625 nm Frequéncia
Amarela 565 nm a 590 nm Frequéncia
Verde 500 nm a 565 nm Frequéncia
Branca 5500 °k+10 % Temperatura

5.2.9.2 Linguagem tatil
5.2.9.2.1 Contraste tatil
Para textos e simbolos tateis, a altura do alto relevo deve estar entre 0,8 mm e 1,2 mm. Recomendam-se
letras em caixa alta e caixa baixa para sentencas, e em caixa alta para frases curtas, evitando a utilizagao

de textos na vertical.

© ABNT 2015 - Todos os direitos reservados 35



ABNT NBR 9050:2015

Amedicao de relevos tateis é bastante facil de executar. Rugosimetros, paquimetros ou mesmo réguas
simples permitem analisar e verificar se os relevos estdo de acordo com as normas, e mesmo se a
disposicao entre eles esta adequada.

Em especial, os relevos para linguagem em Braille e pisos tateis requerem bom controle dimensional.
Para pisos tateis e visuais, ver 5.4.6.

5.2.9.2.2 Letras e numeros tateis

Os textos em relevo devem estar associados ao texto em Braille.
Os caracteres em relevo devem atender as seguintes condigdes:
a) tipos de fonte, conforme 5.2.9.1.3;

b) altura do relevo: 0,8 mma 1,2 mm;

c) altura dos caracteres: 15 mm a 50 mm;

d) distancia minima entre caracteres: 1/5 da altura da letra (H);
e) distancia entre linhas: 8 mm.

5.2.9.2.3 Simbolos tateis

Para a sinalizagdo dos ambientes, a altura do simbolo deve ter a proporgcdo de 1/200 da distancia
de visada com o minimo de 80 mm. O desenho do simbolo deve atender as seguintes condi¢des:

a) contornos fortes e bem definidos;

b) simplicidade nas formas e poucos detalhes;

c) estabilidade da forma;

d) altura dos simbolos: no minimo 80 mm;

e) altura do relevo: 0,6 mm a 1,20 mm;

f) distancia entre o simbolo e o texto: 8 mm;

g) utilizacao de simbolos de padrao internacional.
5.2.9.2.4 Braille

5.2.9.2.41 As informagdes em Braille ndo dispensam a sinalizagdo visual e tatil, com caracteres
ou simbolos em relevo. Estas informagdes e devem estar posicionadas abaixo deles.

5.2.9.2.4.2 Quando a informacao em Braille for destinada a impressos, dispensa-se o uso de textos
e simbolos em relevo.

5.2.9.2.4.3 Para sentencas longas, deve-se utilizar o texto em Braille, alinhado a esquerda com o
texto em relevo.

5.2.9.24.4 O ponto em Braille deve ter aresta arredondada na forma esférica. O arranjo de seis
pontos, duas colunas e o espagamento entre as celas em Braille devem ser conforme Figuras 29 e 30.

NOTA Nao se aplica para embalagem.
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Dimensdes em milimetros

&
e oo
bIo e oo
oo o0
—— e
e
e oo ' oo o0
e o0 oo o0
e o0 oo o0
Diametro do
a b c d ponto Altura do
e=D ponto H
2,7 2,7 6,6 10,8 de 1,2a2,0 de 0,6a0,8
* D significa didametro.

Figura 29 — Arranjo geométrico dos pontos em Braille

Dimensdes em milimetros
Formato esférico ou abobadado

H altura do ponto 2 AN
de 0,6 2a 0,8 mm \

D diametro da base 1,2 mm a 2 mm

Figura 30 — Formato do relevo do ponto em Braille

A proporgao P é a relagao entre o diametro e a altura do ponto, conforme a equagao abaixo:

P é aproporcao entre o didmetro e a altura;

D € o didmetro, expresso em milimetros (mm);

H  é aaltura do relevo, expressa em milimetros (mm).
sendo que,
D deve estar entre 1,2 mm e 2,0 mm,
H deve estar entre 0,6 mm e 0,8 mm, e

P deve estar entre 2,0 mm e 2,5 mm.

© ABNT 2015 - Todos os direitos reservados 37



ABNT NBR 9050:2015

5.2.9.3 Linguagem sonora

Os conjuntos de sons devem ser compostos na forma de informagdes verbais ou ndo. Os sinais
devem distinguir entre sinais de localizagao, adverténcia e instrugcao, conforme 5.2.2.

5.2.9.3.1 Contraste sonoro
Os contrastes sonoros sdo percebidos pelo sentido da audi¢do do aparelho auditivo.

Sao especialmente importantes nas pessoas com deficiéncia visual que por meio das diferencas dos
sons conseguem distinguir o ambiente com bastante clareza.

As diferencgas sao faceis de entender quando se associam diferentes sons, como sons de instrumentos
diferentes de uma orquestra.

As aplicagbes do contraste sonoro sdo especialmente importantes em casos de perigos, orientagao
e comunicagao. Por ser de facil concentragdo de informacgdes, permitem uma decodificagédo rapida
e precisa pelo cérebro, o que torna essa faculdade tdo importante como a visao.

A medicao dos sons é relativamente facil de executar. Um simples microfone capta a pressao sonora
e pode informar as frequéncias e amplitudes geradas por meio de decibelimetros.

5.2.9.3.2 Sinais sonoros

5.2.9.3.2.1 Os sinais sonoros verbais devem ter as seguintes caracteristicas:
a) podem ser digitalizados ou sintetizados;

b) devem conter apenas uma sentenga completa;

c) devem estar na forma ativa e imperativa.

5.2.9.3.2.2 Os sinais sonoros nao verbais codificados devem ser apresentados nas frequéncias
de 100 Hz, 1 000 Hz e 3 000 Hz para sinais de localizagc&o e adverténcia. Para sinais de instrugao
devem-se acrescentar outras frequéncias entre 100 Hz e 3 000 Hz. Os sinais sonoros ndo podem
ultrapassar 3 000 Hz.

5.2.9.3.2.3 Os equipamentos e dispositivos sonoros devem ser capazes de medir automaticamente
o ruido momentaneo ao redor do local monitorado, em decibels (A), para referéncia, e emitir sons com
valores de 10 dBA acima do valor referenciado, conforme ABNT NBR 10152.

5.2.9.3.2.4 Nas salas de espetaculos, os equipamentos de informacbes sonoras e sistemas de
traducao simultdnea devem permitir o controle individual de volume e possuir recursos para evitar
interferéncias.

5.3 Simbolos
5.3.1 Gerais

Simbolos sao representagdes graficas que, através de uma figura ou forma convencionada,
estabelecem a analogia entre o objeto e a informagao de sua representagdo e expressam alguma
mensagem. Devem ser legiveis e de facil compreenséao, atendendo a pessoas estrangeiras, analfabetas
e com baixa visao, ou cegas, quando em relevo. Os simbolos que correspondem a acessibilidade
na edificacao e prestagao de servigcos sao relacionados em 5.3.2 a 5.3.5.
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5.3.2 Simbolo internacional de acesso — SIA

A indicacdo de acessibilidade nas edificagdes, no mobiliario, nos espacos € nos equipamentos
urbanos deve ser feita por meio do simbolo internacional de acesso - SIA. A representacao do simbolo
internacional de acesso consiste em um pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell
10B5/10 ou Pantone 2925 C). Este simbolo pode, opcionalmente, ser representado em branco e
preto (pictograma branco sobre fundo preto ou pictograma preto sobre fundo branco), e deve estar
sempre voltado para o lado direito, conforme Figuras 31 ou, preferencialmente, Figura 32. Nenhuma
modificacdo, estilizacido ou adigdo deve ser feita a estes simbolos. Este simbolo é destinado a sinalizar
os locais acessiveis.

a) Branco sobre fundo azul b) Branco sobre fundo preto c) Preto sobre fundo branco

Figura 31 — Simbolo internacional de acesso — Forma A

e ey |d

a) Branco sobre fundo azul b) Branco sobre fundo preto c) Preto sobre fundo branco

Figura 32 — Simbolo internacional de acesso — Forma B
5.3.2.1 Finalidade

O simbolo internacional de acesso deve indicar a acessibilidade aos servicos e identificar espacos,
edificagdes, mobiliario e equipamentos urbanos, onde existem elementos acessiveis ou utilizaveis por
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

5.3.2.2 Aplicacao

Esta sinalizagdo deve ser afixada em local visivel ao publico, sendo utilizada principalmente nos
seguintes locais, quando acessiveis:

a) entradas;

b) areas e vagas de estacionamento de veiculos, conforme 5.5.2.3;

c) areas de embarque e desembarque de passageiros com deficiéncia;
d) sanitarios;
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e) areas de assisténcia para resgate, areas de refugio, saidas de emergéncia, conforme 5.5.2.1;
f) areas reservadas para pessoas em cadeira de rodas, conforme 5.5.2.2;
g) equipamentos e mobiliarios preferenciais para o uso de pessoas com deficiéncia.

Os acessos que nao apresentam condi¢cdes de acessibilidade devem possuir informacao visual,
indicando a localizagdo do acesso mais proximo que atenda as condi¢des estabelecidas nesta Norma.

5.3.3 Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual

A representacdo do simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual consiste em um
pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell 10B 5/10 ou Pantone 2925 C). Este simbolo
pode, opcionalmente, ser representado em branco e preto (pictograma branco sobre fundo preto ou
pictograma preto sobre fundo branco), e deve estar sempre voltada para a direita, conforme Figura 33.
Nenhuma modificacao, estilizagao ou adigao deve ser feita a este simbolo.

O simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual deve indicar a existéncia de equipamentos,
mobiliario e servigos para pessoas com deficiéncia visual, em locais conforme 5.3.2.2.

a) Branco sobre fundo azul b) Branco sobre fundo preto c) Preto sobre fundo branco

Figura 33 — Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia visual
5.3.4 Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva

A representacdo do simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva consiste em um
pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell 10B 5/10 ou Pantone 2925 C). Este simbolo
pode opcionalmente ser representado em branco e preto (pictograma branco sobre fundo preto
ou pictograma preto sobre fundo branco) e deve estar sempre representado na posigao indicada
na Figura 34. Nenhuma modificacao, estilizacdo ou adicado deve ser feita a este simbolo.

SV

a) Branco sobre fundo azul b) Branco sobre fundo preto c) Preto sobre fundo branco

Figura 34 — Simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva
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O simbolo internacional de pessoas com deficiéncia auditiva deve ser utilizado em todos os locais que
destinem equipamentos, produtos, procedimentos ou servigos para pessoas com deficiéncia auditiva,
em locais conforme 5.3.2.2.

5.3.5 Simbolos complementares

Os simbolos complementares devem ser utilizados para indicar as facilidades existentes nas edifica-
¢des, no mobiliario, nos espacgos, equipamentos urbanos e servigos oferecidos. Podem ser compostos
e inseridos em quadrados ou circulos.

5.3.5.1 Atendimento preferencial

A sinalizagao de atendimento deve indicar os beneficiarios utilizando as Figuras 31 ou 32 e Figuras 35

| [ J @
’ o3

Figura 35 — Gravida Figura 36 — Pessoa com crianga de colo

M

Figura 37 — Pessoa idosa Figura 38 — Pessoa obesa Figura 39 — Pessoa com
mobilidade reduzida

5.3.5.2 Pessoa com deficiéncia visual acompanhada de cdo-guia

Sinalizac&o que indica o0 acesso da pessoa com deficiéncia visual acompanhada de cao-guia, conforme
Figura 40.

g
-]

—X«

Figura 40 — Pessoa com deficiéncia visual acompanhada de cao-guia
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5.3.5.3 Sanitario

Todos os sanitarios devem ser sinalizados com o simbolo representativo de sanitario, de acordo com
cada situagao, conforme Figuras 41 a 47.

Figura 41 — Sanitario feminino Figura 42 — Sanitario masculino

Figura 43 — Sanitario feminino e masculino

Figura 44 — Sanitario feminino acessivel Figura 45 — Sanitario masculino acessivel
Figura 46 — Sanitario feminino e masculino Figura 47 — Sanitario familiar acessivel
acessivel

5.3.5.4 Circulagao

As Figuras 48 a 54 devem ser utilizadas para a sinalizagdo dos espacos.
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W <

Figura 50 — Escada rolante com

Figura 48 — Elevador Figura 49 — Escada rolante degrau para cadeira de rodas

'ﬁ. B S
Figura 51 — Escada Figura 52 — Escada com plataforma
movel Figura 53 — Rampa

Figura 54 — Esteira rolante
5.3.5.5 Comunicagao

As Figuras 55 a 58 devem ser utilizadas para sinalizacdo dos equipamentos ou servicos de

comunicacao.
; ’

Figura 55 — Simbolos internacionais Figura 56 — Telefone
de informacgao

g

Figura 57 — Telefone com teclado Figura 58 — Telefone com amplificador sonoro
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5.4 Aplicagoes essenciais
5.4.1 Sinalizagao de portas e passagens

Portas e passagens devem possuir informacgao visual, associada a sinalizagao tatil ou sonora, conforme
Tabela 1. Devem ser sinalizadas com numeros e/ou letras e/ou pictogramas e ter sinais com texto
em relevo, incluindo Braille.

Essa sinalizagao deve considerar os seguintes aspectos:

a) a sinalizagao deve estar localizada na faixa de alcance entre 1,20 m e 1,60 m em plano vertical,
conforme Figura 59. Quando instalada entre 0,90 m e 1,20 m, deve estar na parede ao lado da
macaneta em plano inclinado entre 15° e 30° da linha horizontal e atender ao descrito em 5.4.6.5,
quando exceder 0,10 m;

b) asinalizagao, quando instalada nas portas, deve ser centralizada, e ndo pode conter informagdes
tateis. Para complementar a informacgao instalada na porta, deve existir informagéo tatil ou sonora,
na parede adjacente a ela ou no batente, conforme a Figura 59;

c) em portas duplas, com macaneta central, instalar ao lado da porta direita;
d) nas passagens a sinalizagdo deve ser instalada na parede adjacente, conforme a Figura 59;

e) os elementos de sinalizacdo devem ter formas que ndo agridam os usuarios, evitando cantos
vivos e arestas cortantes.

Dimensdes em metros

0,10

Faixa de alcance acessivel
para informagdes em plano

/ vertical

+ o+ o+ F F o+ 4+ o+ o+ o+ o+ o+ + o+

1,60

1,20

a) Porta b) Passagem

Figura 59 — Sinalizacao de portas e passagens — Faixa de alcance acessivel

5.4.2 Planos e mapas acessiveis

5.4.21 Os planos e mapas acessiveis sao representagdes visuais, tateis e/ou sonoras que servem
para orientacao e localizacao de lugares, rotas, fenbmenos geograficos, cartograficos e espaciais.

5.4.2.2 As informacdes aplicadas devem contemplar o disposto na Tabela 1.
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5.4.2.3 Estes planos e mapas devem ser construidos de forma a permitir acesso, alcance visual
e manual, atendendo a Segéo 4 e 5.4.1-a).

5.4.3 Sinalizagcado de pavimento

Os corrimaos de escadas fixas e rampas devem ter sinalizagao tatil (caracteres em relevo e em Braille),
identificando o pavimento. Essa sinalizagao deve ser instalada na geratriz superior do prolongamento
horizontal do corrimao, conforme Figura 60 b). Na parede a sinalizagao deve ser visual e, opcio-
nalmente, tatil, conforme Figura 60 a). Alternativamente, estas sinalizagbes podem ser instaladas
nas paredes laterais.

Dimensdes em metros

1,20

1,20

Sinalizagéo d
corrima

0 —

a) Sinalizagao de pavimento — Vista lateral

Dimensdes em milimetros

— o)

Q 2 0% o° %, 28
™ S % 8 oS 10
PISO 2

— =

300 300

b) Sinalizagido de corrimao — Vista superior

Figura 60 — Sinalizagao de pavimento e corrimao
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5.4.4 Sinalizacao de degraus

5.4.41 Degraus isolados

E considerado degrau isolado a sequéncia de até dois degraus. Este desnivel deve ser sinalizado em
toda a sua extensao, no piso e no espelho, com uma faixa de no minimo 3 cm de largura contrastante
com o piso adjacente, preferencialmente fotoluminescente ou retroiluminado.

5.4.4.2 Degraus de escadas

A sinalizagao visual dos degraus de escada deve ser:

a) aplicada aos pisos e espelhos em suas bordas laterais e/ou nas projecbes dos corrimaos,
contrastante com o piso adjacente, preferencialmente fotoluminescente ou retroiluminado,
conforme as opgdes demonstradas na Figura 61;

b) igual ou maior que a proje¢ao dos corrimaos laterais, e com no minimo 7 cm de comprimento
e 3 cm de largura;

c) fotoluminescente ou retroiluminada, quando se tratar de saidas de emergéncia e/ou rota
de fuga.

NOTA Recomenda-se estender a sinalizagdo no comprimento total dos degraus com elementos que
incorporem também caracteristicas antiderrapantes.

Dimensdes em centimetros

a) Opcao A
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Dimensdes em centimetros

b) Opgao B

Figura 61 — Sinalizacao de degraus
5.4.5 Sinalizagao de elevadores e plataformas elevatoérias

5.4.5.1 Painéis de chamada de elevadores e plataformas elevatdrias devem ter informagdes em
relevo e em Braille de sua operacgéao e estar compativeis com a ABNT NM 313 e ABNT NBR ISO 9386-1.

5.4.5.2 O numero do pavimento (tamanho 16) deve estar localizado nos batentes externos, indicando
0 andar, em relevo e em Braille, conforme 5.2.8.4,5.2.8.5e 5.4.1.

5.4.6 Sinalizacao tatil e visual no piso
5.4.6.1 Geral

A sinalizagao tatil e visual no piso pode ser de alerta e direcional, conforme critérios definidos em
normas especificas.

5.4.6.2 Contraste tatil e visual

A sinalizagao tatil e visual no piso deve ser detectavel pelo contraste tatil e pelo contraste visual.
O contraste tatil, por meio de relevos, deve estar conforme as Tabelas 4 e 5. O contraste de luminancia
com a superficie adjacente, em condi¢des secas e molhadas, deve estar conforme 5.2.9.1.1 e Tabela 2.

5.4.6.3 Sinalizagao tatil e visual de alerta

O contraste tatil e o contraste visual da sinalizagéo de alerta consistem em um conjunto de relevos
tronco-coénicos conforme Tabela 4 e Figura 62.
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A sinalizagao tatil e visual de alerta no piso deve ser utilizada para:

a)

b)

informar a pessoa com deficiéncia visual sobre a existéncia de desniveis ou situagdes de risco

permanente, como objetos suspensos nao detectaveis pela bengala longa;

orientar o posicionamento adequado da pessoa com deficiéncia visual para o uso de equipa-

mentos, como elevadores, equipamentos de autoatendimento ou servigos;

informar as mudancas de direcdo ou opgdes de percursos;

indicar o inicio e o término de degraus, escadas e rampas;

indicar a existéncia de patamares nas escadas e rampas;

indicar as travessias de pedestres (6.12.7).

Tabela 4 — Dimensao da sinalizagao tatil e visual de alerta

Dimensdes em milimetros

Piso tatil de alerta Recomendado Minimo Maximo
Didmetro da base do relevo 25 24 28
Distancia horizontal entre centros de relevo 50 42 53
Distancia diagonal entre centros de relevo 72 60 75
Altura do relevo 4 3 5

NOTA

A distadncia do eixo da primeira linha de relevo até a borda do piso é igual a metade

da distancia horizontal entre centros. O didmetro do topo € igual a metade a dois ter¢os do didametro

da base, respeitando-se os limites acima.

Relevos tateis de alerta instalados no piso

Recomendado

Minimo

Maximo

Diametro da base do relevo

30

25

30

Diametro do topo do relevo

Y do didmetro da base

Distancia diagonal entre centros do relevo

Diadmetro da base do relevo mais 20

Altura do relevo

4

3

5
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Dimensdes em milimetros
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Figura 62 — Sinalizacao tatil de alerta e relevos tateis de alerta instalados no piso
5.4.6.4 Sinalizacgao tatil e visual direcional

A sinalizagao tatil e visual direcional no piso deve ser instalada no sentido do deslocamento das
pessoas, quando da auséncia ou descontinuidade de linha-guia identificavel, em ambientes internos
ou externos, para indicar caminhos preferenciais de circulagao.

O contraste tatil e o contraste visual da sinalizacdo direcional consistem em relevos lineares,
regularmente dispostos, conforme Tabela 5 e Figura 63

Tabela 5 — Dimensao da sinalizagao tatil e visual direcional

Dimensdes em milimetros

Piso tatil direcional Recomendado Minimo Maximo
Largura da base do relevo 30 30 40
Largura do topo 25 20 30
Altura do relevo 4 3 5
Distancia horizontal entre os centros de relevo 83 70 85
Distancia horizontal entre as bases de relevo 53 45 55
Relevos tateis direcionais instalados no piso Recomendado Minimo Maximo
Largura da base do relevo 40 35 40
Largura do topo do relevo Largura da base do relevo menos 10
Distancia horizontal entre centros do relevo Largura da base do relevo mais 30
Altura do relevo 4 3 5
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Dimensdes em milimetros
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Figura 63 — Sinalizagao tatil direcional e relevos tateis direcionais instalados no piso
5.4.6.5 Aplicacao da sinalizacao tatil e visual de alerta e direcional

Para a aplicagao da sinalizagao tatil de alerta e direcional e suas composi¢des, observar o disposto
em normas especificas.

5.5 Sinalizagao de emergéncia
5.5.1 Condicbées gerais

5.5.1.1 A sinalizacdo de emergéncia deve direcionar o usuario, por meio de sinais para a saida,
saida de emergéncia ou rota de fuga. Devem ser observadas as normas e instru¢des do corpo
de bombeiros, para compatibilizacao.

5.5.1.2 As rotas de fuga e as saidas de emergéncia devem ser sinalizadas, para localizacao,
adverténcia e instrugdes, com informacdes visuais, sonoras e tateis, de acordo com 5.2.

5.5.1.3 Nas escadas que interligam os diversos pavimentos, inclusive nas de emergéncia, junto as
portas corta-fogo, deve haver sinalizagao tatil, visual e/ou sonora, informando o nimero do pavimento.
A mesma informacdo deve ser sinalizada nos corrimaos, conforme 5.4.3. Internamente, locais
confinados, como quartos de locais de hospedagem, de hospitais e de instituigdes publicas e privadas
de uso multiplo ou coletivo, devem conter mapa acessivel de rota de fuga da edificagdo, conforme
5.4.2.
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5.5.2 Sinalizacao de areas de resgate e de espera e sinalizagao de vaga reservada para veiculo
5.5.2.1 Sinalizacao de area de resgate para pessoas com deficiéncia

A porta de acesso as areas de resgate deve ser identificada com sinalizagdo especifica em material
fotoluminescente ou ser retroiluminada. A area de resgate deve ser sinalizada conforme Figura 64, junto
a demarcacgao da area de espera para cadeira de rodas (6.4.5), em local segregado para atendimento por
bombeiros, brigadas e pessoal treinado para atendimento emergencial. Devem ser afixadas instrugbes
sobre a utilizagao da area de resgate, atendendo ao descrito em 6.4.2.

Dimensbes em metros

1,20

| 0,80 |

Figura 64 — Area de resgate para pessoa com deficiéncia

5.5.2.2 Sinalizagao de espaco para P.C.R.

A sinalizagao do espaco para P.C.R. deve ser conforme a Figura 65. Esta demarcagao tem as dimen-
sdes de um M.R. e também se aplica as areas de resgate, conforme 6.4.5. Em locais de atendimento
publico, deve ser garantido pelo menos um espacgo para P.C.R.

Dimensdes em metros

0,80

1,20

&

Figura 65 — Sinalizagao do espacgo para P.C.R.
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5.5.2.3 Sinalizacao de vaga reservada para veiculo

5.5.2.3.1 As vagas reservadas para veiculo no estacionamento devem ser sinalizadas e demarcadas
com o simbolo internacional de acesso ou a descri¢do de idoso, aplicado na vertical e horizontal.
Deve atender ao estabelecido em 6.13.

5.5.2.3.2 As vagas reservadas para idosos ou para pessoas com deficiéncia em vias e logradouros
publicos devem ser sinalizadas, conforme normas especificas (ver Bibliografia [17], [18] e [19])

Nas vagas reservadas para pessoas com deficiéncia que nao estejam localizadas em vias e logra-
douros publicos, a sinalizagado vertical deve ser conforme a Figura 66. O simbolo internacional de
acesso (SIA) que esta na sinalizagdo pode ser trocado pelo SIA da Figura 32.

5.5.2.3.3 Abordainferior das placas instaladas deve ficar a uma altura livre entre 2,10 m e 2,50 m em
relacdo ao solo. Em estacionamentos com pé-direito baixo, é permitida sinalizagao a altura de 1,50 m.

Dimensdes em metros

0,50

0,70

Estacionamento

reservado para

veiculos autorizados

Figura 66 — Sinalizacao de estacionamento para pessoas com deficiéncia
5.6 Alarmes
5.6.1 Condicoes gerais

5.6.1.1 Os alarmes sdo equipamentos ou dispositivos capazes de alertar situagcbes de emergéncia
por estimulos visuais, tateis e sonoros. Devem ser aplicados em espagos confinados, como sanitarios
acessiveis, boxes, cabines e vestiarios isolados.

5.6.1.2 Nos quartos, banheiros e sanitarios de locais de hospedagem, de instituigdes de idosos e de
hospitais, devem ser instalados telefones e alarmes de emergéncia visuais, sonoros e/ou vibratorios.

5.6.1.3 Todo alarme ou componente que utiliza recursos elétricos deve estar de acordo com
a ABNT NBR IEC 60529. Em ambientes com instalagbes de agua, como sanitarios e cozinhas,
o grau de protecao deve ser IP 66. Para os demais ambientes o grau de prote¢do minimo é IP 54.
As instalagdes elétricas devem atender o disposto na ABNT NBR 5410.

5.6.2 Caracteristicas
Os alarmes visuais, tateis e/ou sonoros devem atender as condi¢gdes descritas em 5.2.

Os alarmes devem ter caracteristicas proprias e podem, em fun¢ao destas, combinar a utilizagao
de sinais de localizacdo, de adverténcia e de instrucao.
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5.6.3 Instalacoes

Os alarmes de emergéncia devem ser instalados na area interna e externa de espacgos confinados
(5.6.1.1) ou nos citados em 5.6.1.2. Deve ser garantido para pessoa que o aciona a informagao visual
e auditiva de que o alarme esta funcionando, além do alcance manual. Os locais que dispuserem de
alarme devem ser obrigatoriamente monitorados. O tom e a frequéncia dos alarmes de emergéncia
devem ser diferentes do alarme de incéndio.

5.6.4 Aplicagdes essenciais
5.6.4.1 Alarme de emergéncia para sanitario

Deve ser instalado dispositivo de alarme de emergéncia préximo a bacia, no boxe do chuveiro e na
banheira para acionamento por uma pessoa sentada ou em caso de queda nos sanitarios, banheiros
e vestiarios acessiveis. Recomenda-se a instalacdo de dispositivos adicionais em posicoes
estratégicas, como lavatérios e portas, entre outros. A altura de instalagdo deve ser de 40 cm do piso,
conforme Figura 67. Os dispositivos devem atender ao descrito em 4.6.7 e ter cor que contraste com
a da parede.

Dimensdes em metros
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Figura 67 — Possibilidade de posicionamento do dispositivo de alarme
no banheiro — Exemplos
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5.6.4.2 Alarme de saida de garagem em passeio publico

As saidas de garagens e estacionamentos nos passeios publicos devem possuir alarmes que atendam
ao disposto em 5.2.1, e ainda caracteristicas sonoras que emitam um sinal, com 10 dBA, acima
do ruido momentaneo mensurado no local, que informe a manobra de saida de veiculos. Os alarmes
sonoros devem estar sincronizados aos alarmes visuais intermitentes.

5.6.4.3 Sinais sonoros ou vibratérios em semaforos

Os semaforos para pedestres instalados em vias publica devem ter equipamento que emitam sinais
visuais e sonoros ou visuais e vibratorios caracteristicos, de localizagao, adverténcia e instrugao,
com 10 dBA, acima do ruido momentaneo mensurado no local, que favorega a autonomia de pessoas
com deficiéncia visual. Os alarmes dos semaforos devem estar associados e sincronizados aos visuais.
Quando acionados manualmente, seu comando deve estar entre 0,80 m e 1,20 m de altura do piso.

6 Acessos e circulagao

Nesta Secado sao estabelecidos os critérios de acessibilidade nos acessos e circulagao para todas
as pessoas.
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6.1 Rota acessivel
6.1.1 Geral

6.1.1.1 As areas de qualquer espago ou edificagado de uso publico ou coletivo devem ser servidas de
uma ou mais rotas acessiveis. As edificagdes residenciais multifamiliares, condominios e conjuntos
habitacionais necessitam ser acessiveis em suas areas de uso comum. As unidades autbnomas
acessiveis devem estar conectadas as rotas acessiveis. Areas de uso restrito, conforme definido
em 3.1.38, como casas de maquinas, barriletes, passagem de uso técnico e outros com fungoes
similares, ndo necessitam atender as condigdes de acessibilidade desta Norma.

6.1.1.2 Arota acessivel € um trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecta os ambientes
externos e internos de espacos e edificacdes, e que pode ser utilizada de forma autbnoma e segura por
todas as pessoas. A rota acessivel externa incorpora estacionamentos, calgadas, faixas de travessias
de pedestres (elevadas ou nao), rampas, escadas, passarelas e outros elementos da circulagao.
Arota acessivel interna incorpora corredores, pisos, rampas, escadas, elevadores e outros elementos
da circulagao.

6.1.1.3 Arota acessivel pode coincidir com a rota de fuga.
6.1.2 Illuminacao

Toda rota acessivel deve ser provida de iluminagcédo natural ou artificial com nivel minimo de ilu-
minancia de 150 lux medidos a 1,00 m do chao. Sao aceitos niveis inferiores de iluminancia para
ambientes especificos, como cinemas, teatros ou outros, conforme normas técnicas especificas.

6.2 Acessos — Condigoes gerais

6.2.1 Nas edificacdes e equipamentos urbanos, todas as entradas, bem como as rotas de interligagao
as funcgdes do edificio, devem ser acessiveis.

6.2.2 Na adaptacao de edificagbes e equipamentos urbanos existentes, todas as entradas devem
ser acessiveis e, caso néo seja possivel, desde que comprovado techicamente, deve ser adaptado
0 maior numero de acessos. Nestes casos a distancia entre cada entrada acessivel e as demais
nao pode ser superior a 50 m. A entrada predial principal, ou a entrada de acesso do maior niumero
de pessoas, tem a obrigatoriedade de atender a todas as condigbes de acessibilidade. O acesso
por entradas secundarias somente € aceito se esgotadas todas as possibilidades de adequacao
da entrada principal e se justificado tecnicamente.

6.2.3 Os acessos devem ser vinculados através de rota acessivel a circulagao principal e as
circulagdes de emergéncia. Os acessos devem permanecer livres de quaisquer obstaculos de forma
permanente.

6.2.4 O percurso entre o estacionamento de veiculos e os acessos deve compor uma rota acessivel.
Quando da impraticabilidade de se executar rota acessivel entre o estacionamento e acessos, devem
ser previstas, em outro local, vagas de estacionamento para pessoas com deficiéncia e para pessoas
idosas, a uma distancia maxima de 50 m até um acesso acessivel.

6.2.5 Quando existirem dispositivos de seguranca e para controle de acesso, do tipo catracas, cance-

las, portas ou outros, pelo menos um deles em cada conjunto deve ser acessivel, garantindo ao usuario
0 acesso, manobra, circulagédo e aproximagao para o manuseio do equipamento com autonomia.
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6.2.6 A instalacédo do dispositivo acessivel para controle de acesso deve prever manobra de cadeira
de rodas, conforme o disposto em 4.3.2, 4.3.4 e 4.3.5, e os eventuais comandos acionaveis por usu-
arios devem estar posicionados a altura indicada em 4.6.9.

6.2.7 Quando existir porta giratéria, deve ser prevista, junto a esta, outra entrada que garanta
condigbes de acessibilidade. Portas giratérias devem ser evitadas, mas quando forem instaladas,
as dimensoes entre as pas devem ser compativeis com as medidas necessarias para o deslocamento
de uma pessoa em cadeira de rodas e devem ainda ser dotadas de sistema de seguranga para
rebatimento das pas em caso de sinistro.

6.2.8 Deve ser prevista a sinalizacao informativa e direcional da localizagdo das entradas e saidas
acessiveis, de acordo com o estabelecido na Secéo 5.

6.3 Circulagao - Piso

A circulagado pode ser horizontal e vertical. A circulagdo vertical pode ser realizada por escadas,
rampas ou equipamentos eletromecanicos e € considerada acessivel quando atender no minimo
a duas formas de deslocamento vertical.

6.3.1 Condicoes gerais

Os pisos devem atender as caracteristicas de revestimento, inclinagédo e desnivel, conforme descrito
em 6.3.2 a6.3.8.

6.3.2 Revestimentos

Os materiais de revestimento e acabamento devem ter superficie regular, firme, estavel, ndo trepidante
para dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer condicdo (seco ou molhado).

Deve-se evitar a utilizagdo de padronagem na superficie do piso que possa causar sensacgao de
inseguranca (por exemplo, estampas que pelo contraste de desenho ou cor possam causar aimpressao
de tridimensionalidade).

6.3.3 Inclinagao

A inclinacao transversal da superficie deve ser de até 2 % para pisos internos e de até 3 % para
pisos externos. A inclinagao longitudinal da superficie deve ser inferior a 5 %. Inclinagdes iguais
ou superiores a 5 % sao consideradas rampas e, portanto, devem atender a 6.6.

6.3.4 Desniveis

6.3.4.1 Desniveis de qualquer natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais desniveis
no piso de até 5 mm dispensam tratamento especial. Desniveis superiores a 5 mm até 20 mm devem
possuir inclinagdo maxima de 1:2 (50 %), conforme Figura 68. Desniveis superiores a 20 mm, quando
inevitaveis, devem ser considerados como degraus, conforme 6.7.

Dimensdes em milimetros

N

2
x<5h 2 5<x<20 %7
% L

Figura 68 — Tratamento de desniveis
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6.3.4.2 Em reformas, pode-se considerar o desnivel maximo de 75 mm, tratado com inclinagéo
maxima de 12,5 %, conforme Tabela 7, sem avancar nas areas de circulagao transversal, e protegido
lateralmente com elemento construido ou vegetacéo.

6.3.4.3 Nas areas de circulagao, quando o desnivel for lateral, observar o descrito em 4.3.7.

6.3.4.4 As soleiras das portas ou vaos de passagem que apresentem desniveis de até no maximo
um degrau devem ter parte de sua extensao substituida por rampa com largura minima de 0,90 m
e com inclinagdo em funcdo do desnivel apresentado e atendendo aos parametros estabelecidos
nas Tabelas 6 ou 7. Parte do desnivel deve ser vencido com rampa, e o restante da extensédo pode
permanecer como degrau, desde que associado, no minimo em um dos lados, a uma barra de apoio
horizontal ou vertical, com comprimento minimo de 0,30 m e com seu eixo posicionado a 0,75 m
de altura do piso, sem avancgar sobre a area de circulacao publica.

6.3.5 Grelhas e juntas de dilatagao

Em rotas acessiveis, as grelhas e juntas de dilatagdo devem estar fora do fluxo principal de circulagao.
Quando nao possivel tecnicamente, os vaos devem ter dimensdo maxima de 15 mm, devem ser
instalados perpendicularmente ao fluxo principal ou ter vaos de formato quadriculado/circular, quando
houver fluxos em mais de um sentido de circulagao.

6.3.6 Tampas de caixas de inspecao e de visita

A superficie das tampas deve estar nivelada com o piso adjacente, e eventuais frestas devem possuir
dimensao maxima de 15 mm. As tampas devem estar preferencialmente fora do fluxo principal de
circulacao.

As tampas devem ser firmes, estaveis e antiderrapantes sob qualquer condigcado, e a sua eventual
textura, estampas ou desenhos na superficie ndo podem ser similares a da sinalizagao de piso tatil de
alerta ou direcional.

6.3.7 Capachos, forragoes, carpetes, tapetes e similares
Devem ser evitados em rotas acessiveis.

Quando existentes, devem ser firmemente fixados ao piso, embutidos ou sobrepostos e nivelados
de maneira que eventual desnivel ndo exceda 5 mm. As superficies ndo podem ter enrugamento
e as felpas ou forros ndo podem prejudicar o deslocamento das pessoas.

6.3.8 Sinalizagao no piso

A sinalizacéo visual e tatil no piso indica situagbdes de risco e diregdo. Deve atender ao disposto
em 5.4.6 e em normas especificas.

6.4 Rotas de fuga — Condigoes gerais

6.4.1 As rotas de fuga devem atender ao disposto na ABNT NBR 9077 e outras regulamenta-
¢Oes locais contra incéndio e panico. As portas de corredores, acessos, areas de resgate, escadas
de emergéncia e descargas integrantes de rotas de fuga acessiveis devem ser dotadas de barras
antipanico, conforme ABNT NBR 11785.

6.4.2 Quando em ambientes fechados, as rotas de fuga devem ser sinalizadas conforme o
disposto na Secao 5 e iluminadas com dispositivos de balizamento de acordo com o estabelecido
na ABNT NBR 10898.

6.4.3 Quando as rotas de fuga incorporarem escadas de emergéncia ou elevadores de emergéncia,
devem ser previstas areas de resgate (6.4.5) com espaco reservado e demarcado para o posiciona-
mento de pessoas em cadeiras de rodas (5.5.2.2), dimensionadas de acordo com o M.R.
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6.4.4 Nas areas de resgate, deve ser previsto no minimo um M.R. a cada 500 pessoas de lotacéo,
por pavimento, sendo no minimo um por pavimento e um para cada escada e elevador de emergéncia.
Se a antecamara das escadas e a dos elevadores de emergéncia forem comuns, o quantitativo
de M.R. pode ser compartilhado.

6.4.5 A area de resgate deve:
a) estarlocalizada fora do fluxo principal de circulagao;

b) garantir area minima de circulagdo e manobra para rotagdo de 180°, conforme 4.3.3, e, quando
localizada em nichos, devem ser respeitados os pardmetros minimos definidos em 4.3.6;

c) serventilada;
d) ser provida de dispositivo de emergéncia ou intercomunicador;
e) deve ter o M.R. sinalizado conforme 5.5.2.2.

A Figura 69 representa alguns exemplos de area de resgate.

Dimensdes em metros
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c) Areas reservadas para cadeiras de rodas nas  d) Areas reservadas para cadeiras de rodas nas
antecamaras de elevadores de emergéncia e nas antecamaras para uso comum de elevadores de
ecadasjunto as escadas — Exemplo emergéncia e escada — Exemplo

Figura 69 — Area reservada para cadeira de rodas em area de resgate — Exemplos
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6.4.5.1 Em edificagdes existentes, em que seja impraticavel a previsdo da area de resgate, deve
ser definido um plano de fuga em que constem os procedimentos de resgate para as pessoas com
os diferentes tipos de deficiéncia.

6.5 Area de descanso

Recomenda-se prever uma area de descanso, fora da faixa de circulagdo, a cada 50 m, para piso
com até 3 % de inclinagéo, ou a cada 30 m, para piso de 3 % a 5 % de inclinagdo. Recomenda-se
a instalagdo de bancos com encosto e bragos. Para inclinagcdes superiores a 5 %, deve ser atendido
o descrito em 6.6. Estas areas devem estar dimensionadas para permitir também a manobra
de cadeiras de rodas.

6.6 Rampas
6.6.1 Gerais

Sao consideradas rampas as superficies de piso com declividade igual ou superior a 5 %. Os pisos
das rampas devem atender as condi¢des de 6.3.

6.6.2 Dimensionamento

Para garantir que uma rampa seja acessivel, sdo definidos os limites maximos de inclinacao,
os desniveis a serem vencidos e 0 numero maximo de segmentos.

A inclinagao das rampas, conforme Figura 70, deve ser calculada conforme a seguinte equagao:

;_hx100
Cc

onde
i éainclinagao, expressa em porcentagem (%);
h é a altura do desnivel,
¢ € o comprimento da projegao horizontal.

Dimensdes em metros

1,20 ¢ 1,20 c 1,20

a) Vista superior

—

h h h h

b) Vista lateral

Figura 70 — Dimensionamento de rampas
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6.6.2.1 As rampas devem ter inclinagcdo de acordo com os limites estabelecidos na Tabela 6.
Para inclinagao entre 6,25 % e 8,33 %, € recomendado criar areas de descanso (6.5.) nos pata-
mares, a cada 50 m de percurso. Excetuam-se deste requisito as rampas citadas em 10.4 (plateia
e palcos), 10.12 (piscinas) e 10.14 (praias).

Tabela 6 — Dimensionamento de rampas

Desniveis maximos de cada
segmento de rampa h

Inclinacao admissivel em
cada segmento de rampa i

NUmero maximo
de segmentos

m % de rampa
1,50 5,00 (1:20) Sem limite
1,00 5,00 (1:20) <i< 6,25 (1:16) Sem limite
0,80 6,25 (1:16) < i< 8,33 (1:12) 15

6.6.2.2 Em reformas, quando esgotadas as possibilidades de solugdes que atendam integralmente
a Tabela 6, podem ser utilizadas inclinagbes superiores a 8,33 % (1:12) até 12,5 % (1:8), conforme
Tabela 7.

Tabela 7 — Dimensionamento de rampas para situagcées excepcionais

Desniveis maximos de cada
segmento de rampa h

Inclinagdao admissivel em
cada segmento de rampa i

NUmero maximo
de segmentos

m % de rampa
0,20 8,33 (1:12) <i=<10,00 (1:10) 4
0,075 10,00 (1:10) < i< 12,5 (1:8) 1

6.6.2.3 Para rampas em curva, a inclinagdo maxima admissivel é de 8,33 % (1:12) e o raio minimo
de 3,00 m, medido no perimetro interno a curva, conforme Figura 71.

Dimensbes em metros

Figura 71 — Rampa em curva — Planta

6.6.2.4 A inclinacao transversal ndo pode exceder 2 % em rampas internas e 3 % em rampas
externas.

6.6.2.5 A largura das rampas (L) deve ser estabelecida de acordo com o fluxo de pessoas. A largura
livre minima recomendavel para as rampas em rotas acessiveis é de 1,50 m, sendo 0 minimo admis-
sivel de 1,20 m.

6.6.2.6 Toda rampa deve possuir corrimdo de duas alturas em cada lado, conforme demonstrado
na Figura 72.
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6.6.2.7 Em edificagbes existentes, quando a construgdo de rampas nas larguras indicadas ou a
adaptacao da largura das rampas for impraticavel, as rampas podem ser executadas com largura
minima de 0,90m e com segmentos de no maximo 4,00 m de comprimento, medidos na sua projegao
horizontal, desde que respeitadas as Tabelas 6 e 7. No caso de mudanca de direcdo, devem
ser respeitados os parametros de area de circulagdo € manobra previstos em 4.3.

6.6.2.8 Quando nao houver paredes laterais, as rampas devem incorporar elementos de seguranga,
como guarda-corpo e corrimaos, guias de balizamento com altura minima de 0,05 m, instalados
ou construidos nos limites da largura da rampa, conforme Figura 72.

6.6.2.9 A projecao dos corrimaos pode incidir dentro da largura minima admissivel da rampa em
até 10 cm de cada lado, exceto nos casos previstos em 6.6.2.7.

6.6.3 Guia de balizamento

A guia de balizamento pode ser de alvenaria ou outro material alternativo, com a mesma finalidade,
com altura minima de 5 cm. Deve atender as especificagbes da Figura 72 e ser garantida em rampas
e em escadas.

Dimensdes em metros

Corrimao
E S
9 T Y
N
Guarda g’- o
¥ copo ’;-
Guia de
* g ¥ balizamento

—— 1,20 min. ——

0,05 min.

Figura 72 — Guia de balizamento
6.6.4 Patamares das rampas

Os patamares no inicio e no término das rampas devem ter dimensao longitudinal minima de 1,20 m.
Entre os segmentos de rampa devem ser previstos patamares intermediarios com dimenséo longitudinal
minima de 1,20 m, conforme Figura 73. Os patamares situados em mudancas de direcdo devem ter
dimensdes iguais a largura da rampa.

Dimensdes em metros

Area de
circulagao
adjacente
Patamar [ Patamar ] Patamar
inicial intermediario final
! B
1,50 min. 1,20 min. 1,20 min. 1,20 min.

Figura 73 — Patamares das rampas - Vista superior
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6.6.4.1 Quando houver porta nos patamares, sua area de varredura nao pode interferir na dimenséao
minima do patamar.

6.6.4.2 Ainclinagéo transversal dos patamares ndo pode exceder 2 % em rampas internas € 3 % em
rampas externas.

6.7 Degraus e escadas fixas em rotas acessiveis

Quando houver degraus ou escadas em rotas acessiveis, estes devem estar associados a rampas
ou equipamentos eletromecanicos de transporte vertical. Deve-se dar preferéncia a rampa.

6.7.1 Caracteristicas dos pisos e espelhos
Nas rotas acessiveis ndo podem ser utilizados degraus e escadas fixas com espelhos vazados.
Quando houver bocel ou espelho inclinado, a projecéo da aresta pode avangar no maximo 1,5 cm

sobre o piso abaixo, conforme Figura 74.

Dimensdes em centimetros

Bocel £1,5cm Quina<1,5cm

Quina I
\
© p
a) Bocel b) Espelho inclinado

Legenda

e  altura do degrau = espelho

p  largura do degrau = piso

Figura 74 — Altura e largura do degrau
6.7.2 Dimensionamento de degraus isolados

A sequéncia de até dois degraus é considerada degrau isolado. Degraus isolados devem ser evitados.
Quando utilizados, devem:

a) seguir o dimensionamento em 6.8.2;

b) conter corrimdo conforme 6.9;

c) ser devidamente sinalizados em toda a sua extens&o, conforme 5.4.4.1.

Rampas junto aos degraus isolados devem ter largura livre minima de 1,20 m, conforme 6.6.2.5.

Quando o degrau isolado for uma soleira, deve ser atendido o descrito em 6.3.4.4.
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6.8 Escadas
6.8.1 Uma sequéncia de trés degraus ou mais € considerada escada.

6.8.2 As dimensbes dos pisos e espelhos devem ser constantes em toda a escada ou degraus
isolados. Para o dimensionamento, devem ser atendidas as seguintes condigdes:

a) 063m=<p+2e<0,65m,
b) pisos (p):0,28m=p=<0,32me
c) espelhos (e): 0,16 m<e<0,18 m;

6.8.3 A largura das escadas deve ser estabelecida de acordo com o fluxo de pessoas, conforme
ABNT NBR 9077. A largura minima para escadas em rotas acessiveis € de 1,20 m, e deve dispor
de guia de balizamento conforme 6.6.3.

6.8.4 Em construgdes novas, o primeiro e o ultimo degraus de um lance de escada devem distar no
minimo 0,30 m da area de circulagao adjacente e devem estar sinalizados de acordo com o disposto
na Secéo 5.

6.8.5 A inclinagao transversal dos degraus nao pode exceder 1 % em escadas internas e 2 % em
escadas externas.

6.8.6 Escadas com lances curvos ou mistos devem atender a ABNT NBR 9077, porém & necessario
que, a distancia de 0,55 m da borda interna da escada, correspondente a linha imaginaria sobre a
qual sobe ou desce uma pessoa que segura o corriméo, os pisos e espelhos sejam dimensionados
conforme 6.8.2 e Figura 75.

Dimensdes em metros

Linha :
imaginéria

Figura 75 — Escada com lances curvos — Vista superior

6.8.7 As escadas devem ter no minimo um patamar a cada 3,20 m de desnivel e sempre que houver
mudancga de direcio.

6.8.8 Entre os lances da escada devem ser previstos patamares com dimenséo longitudinal minima
de 1,20 m. Os patamares situados em mudancas de direcdo devem ter dimensdes iguais a largura da
escada. Quando houver porta nos patamares, sua area de varredura nao pode interferir na dimenséao
minima do patamar.
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6.8.9 A inclinagao transversal dos patamares ndo pode exceder 1 % em escadas internas e 2 %
em escadas externas.

6.9 Corrimaos e guarda-corpos

6.9.1 Os corrimaos podem ser acoplados aos guarda-corpos e devem ser construidos com materiais
rigidos. Devem ser firmemente fixados as paredes ou as barras de suporte, garantindo condi¢oes
seguras de utilizacao. Devem ser sinalizados conforme a Secao 5.

6.9.2 O dimensionamento dos corriméos deve atender ao descrito em 4.6.5.

6.9.2.1 Os corrimaos devem ser instalados em rampas e escadas, em ambos os lados, 20,92 me a
0,70 m do piso, medidos da face superior até o ponto central do piso do degrau (no caso de escadas)
ou do patamar (no caso de rampas), conforme Figura 76. Quando se tratar de degrau isolado, basta
uma barra de apoio horizontal ou vertical, com comprimento minimo de 0,30 m e com seu €ixo posi-
cionado a 0,75 m de altura do piso.

6.9.2.2 Os corrimaos laterais devem ser continuos, sem interrupcdo nos patamares das escadas
e rampas, e devem prolongar-se paralelamente ao patamar, pelo menos por 0,30 m nas extremidades,
sem interferir com areas de circulagao ou prejudicar a vazao, conforme Figura 76.

6.9.2.3 As extremidades dos corrimaos devem ter acabamento recurvado, ser fixadas ou justapostas
a parede ou piso, ou ainda ter desenho continuo, sem protuberancias, conforme Figura 76.

Dimensdes em metros

0,30

0,30 0,30

53050,
530300

a) Em escadas b) Em rampas

Figura 76 — Corrimaos em escada e rampa

6.9.3 Em edificacoes existentes, onde for impraticavel promover o prolongamento do corrimdo no
sentido do caminhamento, este pode ser feito ao longo da area de circulagdo ou fixado na parede
adjacente.

6.9.4 Quando se tratar de escadas ou rampas com largura igual ou superior a 2,40 m, é necessaria
a instalagdo de no minimo um corrimao intermediario, garantindo faixa de circulagdo com largura
minima de 1,20 m, conforme Figura 77.

6.9.4.1 Os corrimaos intermedidrios somente devem ser interrompidos quando o comprimento

do patamar for superior a 1,40 m, garantindo o espagamento minimo de 0,80 m entre o término de um
segmento e o inicio do seguinte, conforme Figura 77.
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Dimensdes em metros
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Figura 77 — Corrimao intermediario interrompido no patamar
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6.9.4.2 Em escadas e degraus é permitida a instalagdo de apenas um corrimao duplo e com duas

alturas, a 0,92 m e a 0,70 m do piso, respeitando a largura minima de 1,20 m, em ambos os lados,
conforme Figura 78.

Dimensdes em metros
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Figura 78 — Corrimao central
6.9.5 Quando nao houver paredes laterais, as rampas ou escadas devem incorporar elementos de

seguranga como guia de balizamento e guarda-corpo, € devem respeitar os demais itens de seguranga
desta Norma, tais como dimensionamento, corriméaos e sinalizagao.

6.9.6 Os guarda-corpos devem atender as ABNT NBR 9077 e ABNT 14718.
6.10 Equipamentos eletromecanicos de circulagao

6.10.1 Condigcoes gerais

6.10.1.1 As instrucdes de uso dos equipamentos eletromecanicos de circulacdo devem estar em
concordancia com a Tabela 8.

6.10.1.2 Os equipamentos eletromecanicos de circulagdo vertical devem dispor de dispositivo

de comunicacdo externo a caixa de corrida, em cada um dos pavimentos atendidos, para solicitagao
de auxilio.

6.10.1.3 Na inoperancia temporaria de equipamento eletromecéanico de circulagdo, deve haver
sinalizagdo para informar a outra forma de circulagdo. Para garantir a seguranca, deve-se dispor
de procedimentos e pessoal treinado para assisténcia alternativa.
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Tabela 8 - Resumo da sinalizagao dos equipamentos eletromecanicos de circulagao

Equipamento
T Plataf Estei
Sinalizagdo | Elevadores lataforma Plataforma steira Escada rolante
.. de - rolante Escada
verticais ou - de elevagao . com degrau para
L elevacao . horizontal ou | rolante .
inclinados . inclinada . cadeira de rodas
vertical inclinada
Nos degraus
Instrucao de uso, da escada
indicacao da posigao fixa, faixa na Instrucéo de uso, indicagao da posigao
para embarque projecao do limite | para embarque e indicagdo dos pavimentos
L e indicacao dos da plataforma atendidos
Sinalizagao . .
) pavimentos atendidos aberta, ao longo
visual .
ermanente de todo o trajeto
P Limite da
jecdo d L . . o
projecao do Indicacao do sentido do movimento-limite dos
- percurso com
. degraus em cor contrastante
0 equipamento
aberto
Instrucao
~ N de uso,
Instrucao de uso, Instrucao e
S s indicagao da
e indicagao da posicao de uso da "
Sinalizagao . . posicao para
. para embarque obrigatoriedade - -
tatil o embarque e
e indicacao dos de indicacio dos
(caracteres pavimentos atendidos | acompanhamento ) ¢
em relevo e pavimentos
em Braille) atendidos
Dos
comandos e - - - - -
pavimentos
S’ir?alizagéo Junto a porta 3 Antes do equipamento,. nos dois pavimentos
tatil de piso atendidos
Sinalizagao
visual Indisponibilidade do equipamento, quando estiver fora de uso
temporaria
Sinalizagao
VISL.Ial da Autdbnoma Acompanhada - Acompanhada | Acompanhada
condigao de
utilizagéo
Dispositivo
de
comunicagao Pa\/.lmentos © Pavimentos Pavimentos Pavimentos
para equipamentos
solicitagcao
de auxilio
. Alarme sonoro
s Informa o pavimento em
Sinalizagéo , . durante a
equipamentos com mais . - - - -
sonora movimentagao
de duas paradas
da plataforma
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